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イオンイオンイオンイオンのののの「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター」」」」がががが累計約累計約累計約累計約２２２２,,,,７７７７００００００００人人人人にににに！！！！    

「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター１００１００１００１００万人万人万人万人キャラバンキャラバンキャラバンキャラバン」」」」のののの展開展開展開展開についてについてについてについて    
２２２２月月月月２１２１２１２１日日日日（（（（木木木木））））イオンモールイオンモールイオンモールイオンモール浜松志都呂浜松志都呂浜松志都呂浜松志都呂でででで「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター」」」」養成講座養成講座養成講座養成講座をををを開催開催開催開催    

    
    

イオンは２月２１日（木）、イオンモール浜松志都呂において、グループの従業員約１６０名

を対象にした「認知症サポーター」（認知症を理解し、認知症の方やその家族を見守る応援者）

養成講座を実施いたしますのでご案内申し上げます。 
 

認知症を抱える方は、近年ますます増加傾向にあると言われております。認知症の方にも  

安心して暮らせるまちづくり促進のため、厚生省とＮＰＯ法人「地域ケア政策ネットワーク」

が２００５年から進めている「認知症サポーター１００万人キャラバン」は、「認知症サポータ

ー」を、５年間で１００万人にすることを目標としております。 

イオンでは２００７年春、当キャラバンに“全社的に取り組む初めての小売業”として参画

し、同年８月にイオンモール盛岡で従業員を対象に養成講座を開催しました。 

 

イオンは、この取り組みを通してＮＰＯ法人「地域ケア政策ネットワーク」、認知症介護指導

の専門家とともに、ショッピングセンター（ＳＣ）にご来店される認知症のお客さまへの対応

をまとめたガイドラインを小売業で初めて作成いたしました。現在「認知症サポーター」は、

グループ累計で２,７００人を超え、養成講座の講師役を担う「企業内キャラバン・メイト」は

約１００人に達しております。 
 

地域に根ざした社会貢献活動に努めるイオンでは、ひとりでも多くの従業員が認知症を正し

く理解し、ＳＣにご来店される認知症の方およびそのご家族を適切にサポートできるよう、今

後も全社的な取り組みとしてグループを挙げて「認知症サポーター」の養成に取り組んでまい

ります。 

記 

 

「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター１００１００１００１００万人万人万人万人キャラバンキャラバンキャラバンキャラバン」」」」養成講座概要養成講座概要養成講座概要養成講座概要    
１．日 時： ２００８年２月２１日（木）午後１時～３時 

２．場 所： イオンモール浜松志都呂 ２Ｆイオンホール 

３．講座内容： 認知症の症状理解、「認知症サポーター」の役割、認知症の方への接し方など 

４．参加企業： イオン㈱、イオンモール㈱、マックスバリュ東海㈱、㈱メガスポーツの従業員 

合計 約３０拠点、１６０名 

（（（（ごごごご参考参考参考参考：「：「：「：「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター」」」」養成講座参加者内訳養成講座参加者内訳養成講座参加者内訳養成講座参加者内訳））））    
Ｊ浜松志都呂店、Ｊ浜松市野店、Ｊ浜松西店、Ｊ岡崎南店、Ｊ富士宮店、Ｊ焼津店、Ｊ袋井店、
Ｊ八事店、ＭＶ蒲原店、ＭＶ浜岡店、ＭＶ大須賀店、ＭＶ磐田店、ＭＶ湖西店、ＭＶ豊橋橋良
店、ＭＧ磐田店、ＭＧ蒲原店、ＭＧ大須賀店、ＭＧ浜岡店、イオンモール浜松志都呂、ＭＶ葵
西店、ＭＶ浜松和田店、ＭＶ浜北店、ＭＶ細江店、ＭＶ浜松助信店、ヤオハン葵町店、ヤオハ
ン立野店、スポーツオーソリティー浜松市野店、専門店、事務所  
（Ｊ：ジャスコ、ＭＶ：マックスバリュ、ＭＧ：メガマートの略） 

以上 
 


