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Apple 専門店「ＮＥＷＣＯＭ」１号店、4 月 17 日（金） 

日本最大級のショッピングモール「イオンレイクタウン」に堂々登場！ 
最新の Apple 製品から、日々の使用を楽しく彩るアクセサリまで多様に品揃え 

 

 イオンリテール株式会社は４月１７日、大規模リニューアルを進める日本最大級のショ

ッピングモール「イオンレイクタウン kaze」に、イオン初の Apple Premium Reseller     

「ＮＥＷＣＯＭ」（ニューコム）をオープンします。 

 

 

 

 Apple Premium Reseller は、iPhone や iPad、Mac などの最新の Apple®製品やアクセサリ

を取り扱う Apple の正規代理店です。 

 「ＮＥＷＣＯＭ」は Apple 製品の修理を行う代理店として、製品の購入前・購入後の相

談をはじめ、設定やデータ移行、修理まで一貫したサービスを提供します。Apple 製品につ

いて知識豊富な専任スタッフが接客を行い、地域のお客さまに最高のサポートとサービス

をお届けします。 

 

 イオンレイクタウンは、総賃貸面積１８万㎡、年間５,０００万人が訪れる日本最大級の

ショッピングモールです。今回のリニューアルで、「kaze」は「都会的で先端的な“都市型

ＭＡＬＬ”」として進化します。「ＮＥＷＣＯＭ」は中でも都市型文化スタイルをご提案す

る専門店として、埼玉県内はもちろん、首都圏全域から来館するお客さまに Apple ブラン

ドを体験いただき、快適なデジタルライフをサポートします。 

 

◎「ＮＥＷＣＯＭ」１号店グランドオープン記念キャンペーン◎ 

１号店のグランドオープンを記念し、４月１７日～１９日の３日間にご来店のお客さまに

オリジナルグッズをプレゼントします。 

・先着１００名さま（各日）に「ＮＥＷＣＯＭ」オリジナルボールペンをプレゼント 

・Mac、iPhone、iPad をご購入で「ＮＥＷＣＯＭ」オリジナルタンブラーをプレゼント 

  



 

 

◎「ＮＥＷＣＯＭ レイクタウン kaze」の特徴◎ 

＜最新の Apple 製品・多様なアクセサリを取り扱います＞ 

最新の Apple 製品はもちろん、お客さまのライフスタイルに合わせてお選びいただける周

辺機器やアクセサリを豊富に取り揃えました。 
 

＜豊富な知識を持った専任スタッフが、購入前～購入後の質問にお答えします＞ 

店頭では、専任スタッフが「どの製品を選んだらいいのか分からない」「購入したが、活用

しきれない」など、お客さまのお話をじっくり伺います。お客さま一人ひとりの悩みやニ

ーズに応じて、最適なソリューションをご提案します。 
 

＜各種設定や購入時のデータ移行などをスタッフがサポートします＞ 

ご購入いただいた Apple 製品の初期設定をはじめ、これまでお使いの携帯電話やＰＣなど

からのデータ移行もスタッフがサポート。購入後すぐにお使いいただけますので、初心者

でも安心です。 
 

＜他店で購入した Apple 製品も含めて、修理サービスを行います※取次含む＞ 

専任スタッフが、他店で購入した Apple 製品も含めて、修理を承ります。 
 

＜お客さまの iPhone や Mac を下取りします＞ 

新しい Apple 製品を気軽にご購入いただけるよう、Mac、Windows ノート、iPad、iPhone、

ヘッドホン、イヤホンの下取りサービスを行います。 

※下取りサービスはイオンリテールがパートナーシップを結んだ株式会社パシフィックネット

と共同で行います 
 

＜専門のトレーナーが iPhone や iPad、Mac などの操作レッスンを行います＞ 

お客さま一人ひとりのニーズにあわせて、店頭で個別レッスンを実施します（一部有料）。

購入時はもちろん、購入後も参加いただくことで、お手元の Apple 製品をよりご活用いた

だけます。 
 

◎店舗概要◎ 

・店舗名 ＮＥＷＣＯＭレイクタウン kaze 

・所在地 〒343-0828 埼玉県越谷市レイクタウン 4丁目 2番地 2 2F 

・定休日 イオンモールレイクタウン kaze に準じる 

・営業時間 ９：００～２２：００ 

・修理受付時間 １０：００～１７：００（月～土）、１０：００～１５：００（日） 
 
※Apple、Mac、iPad、iPhoneは、米国および他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。 iPhone

の商標は、アイホン株式会社のライセンスにもとづき使用されています。 
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