
 

2019 年 11 月 29 日 

永旺株式会社 

 

 

永旺与英国企业“Ocado”达成战略合作关系 
迎接“新一代线上超市”的诞生 

 

 

永旺株式会社（总部所在地：千叶市，董事兼代表执行总裁：冈田元也／以下简称永旺）

与英国的线上超市企业 Ocado Group PLC（总部所在地：伦敦；CEO：Tim Steiner／以下简称

Ocado）的子公司 Ocado Solutions（总部所在地：伦敦；CEO：Luke Jensen）于今日签订了        

面向日本国内市场的独家战略合作协议。 

 

Ocado 成立于 2000 年，是一家经营线上超市的企业，不设实体店铺，仅提供在线订单与配送

服务，凭借其独特的运用 AI 与机器人技术的顾客履单中心（中央集约型智能仓库／以下简称 CFC）

以及精密的物流体系，成为英国线上超市业界成长速度最快的企业。Ocado 除了自主经营旗下   

线上超市的业务之外，还提供向其他公司输出其经验与技术的商业模式，向全球的零售企业提供

名为 Ocado Smart Platform（以下简称 OSP）的端到端在线零售方案。 

 

通过此次合作，永旺将进一步强化其数字化、AI 技术领域的相关举措，在 2020 年 3 月      

成立新公司，旨在为顾客提供更加舒适的在线购物体验。此外，永旺将利用 OSP 在 2023 年修建

日本第一个 CFC 智能仓库。通过建立先进高效的经营模式与物流体系，以及人性化的客户端   

应用软件界面，满足顾客“可随时随地购买任何商品”的需求。同时，期待这些技术今后也能

活用在店铺揽收、线上购买、线下取货等传统线上超市业务的各个方面。 

永旺将获取世界最先进的零售技术，通过“新一代线上超市”的创建与运营，力求在 2030

年达到销售额突破 6,000 亿日元的目标。 

 

今后，永旺将持续与国内外拥有先进技术的企业进行合作，持续进行数字化方面的投资，

构建全球化经营的基础模型，以满足智能社会背景下顾客的多方位需求。同时，在店铺运营与

物流方面，将最大程度的运用先进技术来优化业务流程。综上所述，放眼未来，永旺将     

发挥“线上+线下”的双方面优势，力求实现顾客满意度的最大化。 

 

【Ocado Group PLC 企业概要】 

 

总部地址：英国伦敦 

成立时间：2000 年 4 月 

法人代表：Tim Steiner 

员工人数：约 15,000 名 

主营业务：线上超市的运营、零售资源与解决方案的提供 

主要合作企业：玛莎百货（英国）、克罗格（美国）、ICA（瑞典）、科尔斯（澳大利亚） 

翻译自日语原文，仅供参考。如内容有所差异，将以日文原文为主。 


