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東京を拠点に多方面で活躍するイラストレーター。
特集に合わせて、人々が安心して暮らせる
地域社会を表現。
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孫
へ
の
ク
リ
ス
マ
ス
プ
レ
ゼ
ン
ト
を
選
び
に
、
妻

と
と
も
に
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
へ
向
か
っ
た
。

か
わ
い
い
孫
を
思
い
浮
か
べ
て
あ
れ
こ
れ
迷
う
の
も

楽
し
い
時
間
。
両
手
い
っ
ぱ
い
の
プ
レ
ゼ
ン
ト
を

抱
え
て
帰
ろ
う
と
す
る
と
、
外
は
ど
し
ゃ
ぶ
り
だ
っ
た
。

慌
て
て
帰
る
こ
と
も
な
い
と
、シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー

内
の
喫
茶
店
で
雨
宿
り
す
る
こ
と
に
し
た
。

　

ふ
と
「
こ
れ
ま
で
経
験
し
た
こ
と
の
な
い
大
雨
」

と
い
う
ニ
ュ
ー
ス
が
頭
を
よ
ぎ
り
、「
い
ま
こ
こ
で 

大
き
な
災
害
が
起
き
た
ら
ど
う
な
る
ん
だ
ろ
う
」
と

つ
ぶ
や
い
た
。
妻
は
「
こ
こ
は
建
物
が
頑
丈
に
で
き

て
い
る
か
ら
大
丈
夫
よ
。
顔
見
知
り
の
従
業
員
さ
ん

も
た
く
さ
ん
い
る
し
、い
ざ
と
な
れ
ば
食
料
品
や
生
活

に
必
要
な
も
の
は
あ
る
わ
け
だ
か
ら
心
配
な
い
わ
」

と
言
う
。
普
段
何
気
な
く
過
ご
し
て
い
る
店
内
を 

あ
ら
た
め
て
見
渡
し
て
み
た
。心
地
よ
さ
の
背
後
に
は

安
全
の
た
め
の
備
え
が
あ
る
の
だ
ろ
う
。
こ
の
備
え

に
よ
っ
て
私
た
ち
は
安
心
と
い
う
見
え
な
い
サ
ー
ビ
ス

も
受
け
て
い
る
の
か
も
し
れ
な
い
と
気
づ
い
た
。

　

一
家
の
主
と
し
て
、ま
た
孫
や
娘
夫
婦
の
た
め
に
も
、

自
分
の
身
の
回
り
の
備
え
も
強
化
し
な
く
て
は
と 

思
い
、
防
災
用
品
売
場
に
寄
っ
て
み
る
こ
と
に
し
た
。

1

本年３月、内閣府より「南海トラフ巨大地震」にともなう

建物被害・人的被害などの推計結果が発表された。

また、近年多発している集中豪雨や台風、竜巻などの大災害を受け、

８月には気象庁が「特別警報」の運用を開始。

これまでの災害に対する認識や経験を上回る非常事態にいかに備え、

対応していくかが世界規模で課題となっている。こうした状況のもと、

地域のライフライン、防災拠点としての役割を果たすため、

イオンがどのように取り組んでいるのかを紹介する。
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山村武彦
防災システム研究所所長。1964
年の新潟地震を契機に研究所を
設立。実践的防災・危機管理対
策の第一人者。日本災害情報学
会、地域安全学会に所属。

やまむら・たけひこ

PROFILE

助け合いの心が
防災につながる

Interview

地震、津波、火山の噴火、さらには台風、竜巻といった自然災害は、私たちの日常を一瞬にして
非日常へと変えてしまう。私たちはこうした災害にどう備え、行動すべきなのだろうか。
現場主義を掲げ、のべ1,000カ所以上の災害現場に足を運び、救援活動や現地調査に
あたっている防災システム研究所所長の山村武彦氏にお話をうかがった。
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日
本
列
島
は
多
様
な
自
然
に
恵
ま
れ
た
島
で 

あ
る
一
方
で
、
そ
の
脅
威
に
さ
ら
さ
れ
る
リ
ス
ク

も
大
き
い
場
所
と
言
え
ま
す
。
世
界
で
起
き
る 

マ
グ
ニ
チ
ュ
ー
ド
６
・
０
以
上
の
地
震
の
約
20
％

が
日
本
周
辺
で
発
生
し
、
活
火
山
の
約
10
％
が 

日
本
に
あ
る
の
で
す
。

　

こ
の
よ
う
な
環
境
の
も
と
、
日
本
人
は
災
害
が

起
こ
る
た
び
に
、
助
け
合
い
な
が
ら
乗
り
越
え
て

来
ま
し
た
。
東
日
本
大
震
災
発
生
時
に
世
界
か
ら

賞
賛
さ
れ
た
日
本
人
の
他
者
へ
の
思
い
や
り
や 

礼
節
は
、
幾
多
の
災
害
を
乗
り
越
え
る
な
か
で 

培
わ
れ
て
き
た
も
の
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

　

災
害
は
自
然
の
サ
イ
ク
ル
の
ひ
と
つ
に
過
ぎ
ま

せ
ん
。
私
た
ち
は
そ
の
自
然
現
象
の
な
か
に
住
ま

わ
せ
て
も
ら
っ
て
い
る
の
で
あ
り
、
時
代
を
経
て

さ
ま
ざ
ま
な
技
術
が
発
達
し
て
も
、
人
間
が
災
害

そ
の
も
の
を
防
ぐ
こ
と
は
不
可
能
で
す
。
だ
か
ら

こ
そ
、
自
然
の
恵
み
を
享
受
す
る
一
方
で
、
災
害

へ
の
覚
悟
と
意
識
を
持
っ
て
乗
り
越
え
る
準
備
を

し
て
お
く
こ
と
が
重
要
な
の
で
す
。

　

私
は
防
災
の
考
え
方
と
し
て
、「
近
助
の
精
神
」

を
提
唱
し
て
い
ま
す
。
隣
人
に
程
よ
く
関
心
を 

持
ち
、
い
ざ
と
い
う
時
や
困
っ
て
い
る
時
に
は
声

を
か
け
合
う
関
係
を
築
く
こ
と
、
つ
ま
り
傍
観
者

に
な
ら
ず
、〝
近
く
の
人
〞
が
そ
の
〝
近
く
の
人
〞

を
助
け
る
、そ
れ
が「
近
助
の
精
神
」で
す
。
阪
神
・

淡
路
大
震
災
の
際
に
は
、
逃
げ
遅
れ
て
建
物
の 

下
敷
き
に
な
っ
た
方
が
約
3
万
５
，
０
０
０
人
い
ま

し
た
。の
ち
の
追
跡
調
査
に
よ
っ
て
、
そ
の
う
ち

77
％
も
の
方
が
消
防
や
警
察
、
自
衛
隊
で
は
な
く
、

〝
近
く
の
人
〞
に
よ
っ
て
助
け
ら
れ
た
こ
と
が 

わ
か
っ
て
い
ま
す
。
被
災
時
、
人
を
助
け
る
こ
と

が
で
き
る
の
は
〝
近
く
の
人
〞
な
の
で
す
。
日
頃

か
ら
「
近
助
の
精
神
」
を
育
み
、
実
践
し
て
い
く

こ
と
は
、
災
害
に
対
す
る
有
効
な
備
え
と
な
る
と

思
い
ま
す
。

　

個
人
に
限
ら
ず
、
企
業
に
お
い
て
も
「
近
助
の

精
神
」
が
求
め
ら
れ
る
時
代
に
な
っ
て
い
ま
す
。

企
業
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ（
事
業
継
続
計
画
）は
、
こ
れ
ま
で

企
業
単
独
、
あ
る
い
は
そ
の
グ
ル
ー
プ
の
事
業 

継
続
を
目
的
と
し
、
自
己
完
結
型
と
な
る
傾
向
が

あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
こ
れ
ま
で
の
災
害
時
の 

経
験
か
ら
明
ら
か
な
よ
う
に
、
企
業
が
単
独
で 

で
き
る
こ
と
に
は
限
り
が
あ
り
ま
す
。
行
政
や 

地
域
住
民
、
ほ
か
の
企
業
と
連
携
し
、
地
域
の 

一
員
、
つ
ま
り
「
企
業
市
民
」
と
し
て
の
役
割
を

果
た
す
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。
同
時

に
、
災
害
は
シ
ナ
リ
オ
ど
お
り
に
は
起
こ
ら
な
い

と
い
う
前
提
で
、
臨
機
応
変
に
動
け
る
よ
う
備
え

る
こ
と
が
重
要
で
す
。
こ
の
た
め
、
従
来
の
自
己

完
結
型
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ
か
ら
、
他
者
と
の
連
携
を
含
め

て
考
え
、
か
つ
、
具
体
的
な
行
動
を
可
能
に
す
る 

「
フ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
重
視
の
も
の
に
し
て
い
く
必
要

が
あ
る
の
で
す
。

　

暮
ら
し
に
関
わ
る
さ
ま
ざ
ま
な
事
業
を
展
開 

す
る
イ
オ
ン
は
、
そ
の
店
舗
施
設
は
も
ち
ろ
ん
、

従
業
員
、
本
部
か
ら
の
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
体
制
と 

い
っ
た
グ
ル
ー
プ
の
総
合
力
を
も
っ
て
、
災
害
時

に
も
多
く
の
役
割
を
果
た
す
こ
と
に
な
る
で 

し
ょ
う
。
お
客
さ
ま
の
声
を
直
接
聞
く
こ
と
の 

で
き
る
店
舗
を
有
す
る
強
み
を
い
か
し
な
が
ら
、

行
政
等
と
幅
広
く
連
携
し
、
そ
の
土
地
に
合
わ
せ

た
安
全
の
仕
組
み
づ
く
り
に
積
極
的
に
取
り
組
ん

で
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
そ
し
て
、
防
災
拠
点
と

し
て
地
域
の
駆
け
込
み
寺
の
よ
う
な
存
在
に
な
る

こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

災
害
を
乗
り
越
え
る
た
め
に

持
つ
べ
き
「
近
助
の
精
神
」

連
携
と
「
フ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
で

想
定
外
の
事
態
に
備
え
る

災害時、一番早く人を助けられるのは“近くにいる人”なのです

「いつもの暮らし」を守るために。特集
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イ
オ
ン
は
、お
客
さ
ま
の
暮
ら
し
を
支
え
、

地
域
を
支
え
る
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
と
し
て
の

役
割
を
果
た
す
こ
と
が
使
命
だ
と
考
え
て

い
る
。
そ
れ
は
、
平
時
は
も
ち
ろ
ん
災
害
時

で
あ
っ
て
も
同
じ
こ
と
。
早
期
に
営
業
を

再
開
し
、
普
段
ど
お
り
買
物
し
て
い
た
だ

け
る
状
態
に
す
る
。
こ
れ
に
よ
っ
て
地
域
の

方
々
が
安
心
し
、
落
ち
着
き
を
取
り
戻
し
て

い
た
だ
け
る
と
信
じ
て
い
る
か
ら
だ
。

　

イ
オ
ン
が
進
め
る
防
災
の
取
り
組
み
に
は
、

３
つ
の
重
要
な
フ
ァ
ク
タ
ー
が
あ
る
。

　

１
つ
目
は「Products

」。
災
害
時
、
水

や
食
料
な
ど
優
先
順
位
の
高
い
商
品
か
ら

順
に
、
素
早
く
在
庫
を
確
保
す
る
こ
と
。

そ
し
て
、
た
と
え
交
通
網
が
寸
断
さ
れ
て

い
た
と
し
て
も
、イ
オ
ン
は
あ
ら
ゆ
る
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
駆
使
し
、
店
舗
ま
で
ス
ピ
ー

デ
ィ
か
つ
確
実
に
商
品
を
届
け
る
た
め
の

仕
組
み
を
構
築
し
て
い
る
。

　

２
つ
目
は
「Facilities

」。
シ
ョ
ッ
ピ

ン
グ
セ
ン
タ
ー
や
店
舗
は
、
お
客
さ
ま
に

快
適
な
時
間
を
過
ご
し
て
い
た
だ
く
空
間

Introduction

買物できるという
 “日常”をいち早く
取り戻すために
災害発生時の混乱状況を脱し、ほしいものを普通に買えること。
これは、人々がいつもの暮らしに一歩近づいたことを感じ、ほっとできる瞬間と
言えるのではないだろうか。イオンは災害時でも、買物できるという“日常”を
いち早く取り戻すため、防災へのさまざまな取り組みを進めている。

暮
ら
し
を
支
え
、
地
域
を
支
え
る

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
と
し
て

し、地域に「安心」を
のマンパワー

商品を店舗へ届ける
独自の調達力と物流網

Products

ple

イオンの防災の
 ３つのファクター

防
災
の
カ
ギ
は
、「Products

」

「Facilities

」「People

」
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事
前
に
ど
れ
だ
け
準
備
し
、
備
え
る
こ

と
が
で
き
る
か
で
、
災
害
発
生
時
の
初
動

や
そ
の
後
の
対
応
に
大
き
な
差
が
出
る
。

　

イ
オ
ン
で
は
毎
年
２
回
、
グ
ル
ー
プ 

総
合
地
震
防
災
訓
練
を
実
施
し
て
お
り
、

さ
ま
ざ
ま
な
ケ
ー
ス
に
備
え
、
毎
回
設
定

を
変
え
て
取
り
組
ん
で
い
る
。
本
年
11
月 

に
は「
南
海
ト
ラ
フ
巨
大
地
震
」を
想
定
し
、

各
店
舗
で
の
震
度
、
液
状
化
や
津
波
の 

状
況
な
ど
を
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
し
た
う
え

で
訓
練
を
実
施
。
対
策
本
部
の
立
ち
上
げ

か
ら
情
報
収
集
、
支
援
要
請
へ
の
対
応
、

物
流
対
応
に
至
る
ま
で
、
グ
ル
ー
プ
約
80
社
、

約
7,
0
0
0
の
店
舗
・
事
業
所
、
さ
ら
に
は

グ
ル
ー
プ
外
の
パ
ー
ト
ナ
ー
の
協
力
も
得
て

行
う
過
去
最
大
規
模
の
訓
練
と
な
っ
た
。

店
舗
で
は
地
域
の
方
々
に
も
参
加
い
た 

だ
き
、
地
震
お
よ
び
津
波
一
時
避
難
対
応

訓
練
な
ど
も
実
施
。
訓
練
で
判
明
し
た 

不
備
を
修
正
す
る
こ
と
で
、
よ
り
早
く
、

確
実
に
対
応
で
き
る
よ
う
行
動
計
画
を 

立
て
て
い
く
。
こ
う
し
た
取
り
組
み
を 

繰
り
返
す
こ
と
で
「
安
全
・
安
心
」
を
実
現

す
る
防
災
体
制
を
構
築
し
て
い
る
。

で
あ
る
と
同
時
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
災
害
に

耐
え
ら
れ
る
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

こ
う
し
た
考
え
の
も
と
、
イ
オ
ン
は
店
内

の
安
全
を
確
認
し
た
う
え
で
被
災
さ
れ
た

方
々
の
一
時
避
難
場
所
に
な
る
な
ど
、
防
災

拠
点
と
し
て
の
役
割
を
果
た
せ
る
よ
う
、

施
設
の
強
化
、
設
備
の
充
実
を
進
め
て
い
る
。

　

３
つ
目
が「People

」、
つ
ま
り
従
業
員

で
あ
る
。
い
ざ
と
い
う
時
に
は
安
全
な 

場
所
へ
お
客
さ
ま
を
誘
導
、
救
護
す
る
の
は

も
ち
ろ
ん
、
店
舗
が
一
時
避
難
場
所
と

な
れ
ば
環
境
を
整
え
、
支
援
物
資
を
用
意

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
さ
ら
に
は
一
日

も
早
い
営
業
再
開
に
向
け
た
準
備
も
行
う

必
要
が
あ
る
。
従
業
員
は
事
態
の
進
展
に

合
わ
せ
、
さ
ま
ざ
ま
な
役
割
を
担
っ
て
い
く

こ
と
に
な
る
。

　

こ
れ
ら
の
３
つ
が
揃
っ
て
は
じ
め
て
、

地
域
の
防
災
拠
点
と
し
て
、そ
し
て
ラ
イ
フ

ラ
イ
ン
と
し
て
の
役
割
を
果
た
す
こ
と
が

で
き
る
と
言
え
る
の
だ
。

実
践
的
訓
練
に
よ
り

よ
り
早
く
、
確
実
に
対
応
で
き
る

防
災
体
制
を
構
築

　いち早く営業を再開
　　　お届けするため

地域の防災拠点としての
設備強化

Facilities

Peo

「いつもの暮らし」を守るために。特集

1.本社の災害対策本部と地域の
対策本部事務局を結び、テレビ会議を実施
2.店舗では、車椅子をご利用のお客さまの
避難誘導訓練なども実施（イオン延岡店）

1

2

「安全・安心」を実現するための
グループ総合地震防災訓練
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モンゴル

ロシア

フィリピン

台湾

韓国

北朝鮮

インドネシア

タイ

ラオス

ベトナム

ブルネイ

カンボジア

シンガポール

ミャンマー

独自の調達ルートと物流網で
商品を素早く店頭へ

　

災
害
発
生
後
の
復
旧
段
階
に
お
い
て
は
、

食
料
や
日
用
品
な
ど
の
生
活
支
援
物
資
を

い
か
に
早
く
確
保
し
、
被
災
地
へ
届
け
る

こ
と
が
で
き
る
か
が
カ
ギ
と
な
る
。

　

イ
オ
ン
は
、
グ
ル
ー
プ
各
社
の
商
品 

部
門
を
通
じ
た
日
本
国
内
や
海
外
か
ら
の

商
品
調
達
ル
ー
ト
の
開
拓
、
イ
オ
ン
グ
ロ
ー

バ
ル
Ｓ
Ｃ
Ｍ
㈱
に
よ
る
独
自
の
物
流
網
の

整
備
、そ
し
て
イ
オ
ン
の
ブ
ラ
ン
ド「
ト
ッ
プ

バ
リ
ュ
」の
開
発
な
ど
に
よ
り
、
常
に
よ
り

よ
い
商
品
を
よ
り
お
値
打
ち
な
価
格
で 

提
供
す
る
べ
く
努
め
て
き
た
。
災
害
時
に
も
、

こ
れ
ら
の
仕
組
み
が
威
力
を
発
揮
す
る
。

現
在
日
本
に
あ
る
物
流
拠
点
は
約
60
。 

先
進
的
な
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
の
導
入
に
よ
り
、

こ
れ
ら
の
拠
点
の
業
務
を
標
準
化
し
、 

商
品
在
庫
の
最
適
化
や
配
送
ト
ラ
ッ
ク
の

効
率
的
な
運
用
な
ど
を
実
現
し
て
い
る
。

災
害
時
に
お
い
て
は
、
か
り
に
ひ
と
つ
の 

物
流
拠
点
が
被
災
し
て
も
ほ
か
の
拠
点
で

代
替
し
、
各
方
面
か
ら
商
品
を
確
保
す
る

こ
と
で
、
柔
軟
な
商
品
配
送
を
可
能
と
し

て
い
る
。
さ
ら
に
本
年
、中
国
、マ
レ
ー
シ
ア

な
ど
に
物
流
を
担
う
現
地
法
人
を
設
立
し
、

運
用
を
開
始
し
た
。
将
来
は
、
国
の
枠
を

よりよい商品をお値打ち価格でお客さまに提供するために築いてきた、
イオン独自の商品調達、物流網。平時はもちろん災害発生時にも商品を迅速に届けられるよう、
イオンはこれらの仕組みを進化させるとともに、各分野のパートナーとの連携を強化している。

PPrrooductts

1.日本各地の港湾を活用して商品を
受け入れ、近隣の物流拠点へ運ぶ　
2.GPSで商品の流れを管理

平
時
も
災
害
時
に
も

力
を
発
揮
す
る
自
社
物
流
網

10中国

77
日本、中国、
ASEAN諸国の
物流センター

拠点7マレーシア

60日本
1

2
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「いつもの暮らし」を守るために。特集

越
え
、
さ
ら
に
柔
軟
な
物
流
機
能
の
コ
ン

ト
ロ
ー
ル
が
可
能
と
な
る
だ
ろ
う
。

　

独
自
の
調
達
、
物
流
網
を
最
大
限
に 

活
用
す
る
た
め
に
は
、
パ
ー
ト
ナ
ー
で
あ
る

取
引
先
企
業
と
の
連
携
が
欠
か
せ
な
い
。

イ
オ
ン
で
は
、
納
品
率
や
在
庫
日
数
と 

い
っ
た
数
値
や
販
売
実
績
な
ど
を
ベ
ー
ス
と

し
た
商
品
の
需
要
予
測
を
開
示
。
取
引
先

と
の
相
互
の
業
務
効
率
化
や
生
産
計
画 

へ
の
反
映
を
可
能
に
す
る
仕
組
み
を
導
入
、

参
加
企
業
を
増
や
し
て
い
る
。
そ
し
て
い
ま
、

こ
の
連
携
を
非
常
時
に
も
い
か
せ
る
よ
う

取
り
組
み
を
始
め
て
い
る
。
災
害
時
の

初
動
体
制
の
枠
組
み
や
、
優
先
的
に
出
荷

す
る
べ
き
商
品
群
の
情
報
を
事
前
に
共
有
。

災
害
発
生
時
に
は
イ
オ
ン
の
各
物
流
拠
点

の
稼
動
状
況
や
、
取
引
先
工
場
の
商
品 

生
産
能
力
の
情
報
を
互
い
に
や
り
取
り 

す
る
こ
と
で
、
必
要
な
場
所
に
商
品
を 

素
早
く
届
け
る
た
め
の
ル
ー
ト
選
択
が 

可
能
に
な
る
。こ
の
実
現
を
目
指
し
、
情
報

共
有
基
盤
（
B
C
P
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
）

の
整
備
を
進
め
て
お
り
、
い
っ
そ
う
の
体
制

強
化
を
図
る
方
針
だ
。

　

東
日
本
大
震
災
発
生
後
、
イ
オ
ン
が

い
ち
早
く
被
災
地
に
物
資
を
届
け
る
こ
と
が

で
き
た
の
は
、
物
流
の
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業

の
協
力
に
よ
り
、ト
ラ
ッ
ク
を
手
配
で
き
た

こ
と
、
日
本
航
空
㈱
や
日
本
貨
物
鉄
道
㈱

（
Ｊ
Ｒ
貨
物
）
と
い
っ
た
、
多
く
の
企
業

か
ら
の
協
力
を
得
る
こ
と
が
で
き
た
か
ら

だ
。
同
時
に
、
混
乱
の
な
か
で
も
迅
速
な

活
動
を
実
現
す
る
た
め
の
新
た
な
課
題
も

明
ら
か
と
な
っ
た
。こ
れ
を
も
と
に
、
よ
り

具
体
的
な
協
力
体
制
の
構
築
を
開
始
し
て

い
る
。

　

ま
た
、
地
域
と
の
連
携
を
強
化
す
る
た
め

１
，
２
３
２
の
店
舗
・
事
業
所
に
お
い
て
、

災
害
時
の
救
援
物
資
や
避
難
場
所
の
提
供

な
ど
を
盛
り
込
む
防
災
協
力
協
定
を
、
の
べ

６
９
７
の
自
治
体
（
２
０
１
３
年
２
月
末

現
在
）と
締
結
。
さ
ら
に
自
衛
隊
や
赤
十
字

な
ど
か
ら
の
緊
急
支
援
物
資
の
要
請
に
も

対
応
す
る
。

　

災
害
時
で
も
、い
つ
も
と
変
わ
ら
ず
必
要

な
も
の
を
必
要
と
さ
れ
る
場
所
へ
確
実
に

届
け
た
い
。
そ
の
想
い
は
グ
ル
ー
プ
の
枠

を
越
え
、
広
が
っ
て
い
く
。

製
造
か
ら
販
売
ま
で
取
引
先
各
社
と

一
丸
と
な
っ
て
取
り
組
む
Ｂ
Ｃ
Ｐ

物
資
を
迅
速
に
届
け
る
た
め
の

グ
ル
ー
プ
の
枠
を
越
え
た
連
携

空港と店舗との連携でお客さまに安心をご提供

　非常時における連携は、当社が緊急物資の輸送を担当させていた
だく一方、台風や豪雨などの悪天候で運航ダイヤが乱れ、空港内に 

帰宅困難者がいらっしゃる際、近隣のイオンの店舗や物流センター 

から食料や飲料を手配いただくという双方向のものです。各地の空港
に拠点を持つ当社と、店舗を持つイオンがさらに連携を強化し、お客
さまに安心感を持っていただけるよう取り組んでまいります。

黒田 豊志氏
日本航空㈱  空港企画部 
統括マネジャー

VoVV ice

継続的に取り組む地域社会と店舗の連携

697
防災協力協定を
締結した地方自治体

のべ
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イ
オ
ン
で
は
東
日
本
大
震
災
の
経
験
を

ふ
ま
え
、
災
害
時
に
お
客
さ
ま
の
安
全
を

守
る
と
同
時
に
、
少
し
で
も
早
く
営
業
を

再
開
し
、
地
域
の
防
災
拠
点
と
し
て
の 

機
能
を
果
た
せ
る
よ
う
、
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

セ
ン
タ
ー
や
店
舗
の
防
災
関
連
設
備
を 

強
化
。
地
域
特
性
や
災
害
に
よ
る
被
害 

想
定
を
分
析
し
、優
先
順
位
を
つ
け
て
対
策

を
実
施
し
て
い
る
。

　

例
え
ば
、
強
い
地
震
で
天
井
や
ガ
ラ
ス

製
の
防
煙
垂
壁（
天
井
に
取
り
付
け
て

→

い
る
防
煙
用
の
壁
板
）な
ど
が
落
下
し
、 

け
が
を
す
る
こ
と
が
な
い
よ
う
軽
量
素
材

へ
の
変
更
や
、
設
置
強
度
の
引
き
上
げ
を

行
っ
て
い
る
。
ま
た
、
大
型
店
舗
を
中
心 

と
し
た
28
カ
所
に
緊
急
避
難
用
大
型 

テ
ン
ト
「
バ
ル
ー
ン
シ
ェ
ル
タ
ー
」
を
配
置
。 

非
常
時
に
は
駐
車
場
に
設
置
し
、
避
難 

ス
ペ
ー
ス
と
し
て
も
活
用
で
き
る
。 

さ
ら
に
、自
家
発
電
設
備
、
通
信
イ
ン
フ
ラ
、

食
料
・
防
寒
具
の
備
蓄
な
ど
を
配
備
す
る

こ
と
で
、
２
０
２
０
年
度
末
ま
で
に
日
本

で
１
０
０
カ
所
の
イ
オ
ン
を
、
非
常
時
に

お
け
る
一
時
避
難
場
所
の
役
割
と
食
品 

売
場
の
電
源
確
保
に
よ
る
生
活
イ
ン
フ
ラ

の
役
割
を
兼
ね
備
え
た
防
災
拠
点
と
す
る

た
ゆ
ま
ぬ「
安
全
・
安
心
」の

追
求
に
よ
り
１
０
０
カ
所
の

イ
オ
ン
を
防
災
拠
点
に

災害に強い施設づくりで
地域の防災拠点に
ひとたび災害が発生すると、ショッピングセンターや店舗は、人々を守る
シェルターとなる。地域の防災拠点として、さらに災害発生時には
その復旧に向けた拠点としての役割を果たすため、イオンは災害に強い店舗づくりを進めている。

Faacilitieess

1.天井素材を膜材に変えたり、スケルトン化することで、
落下リスクを軽減　
2.3.停電・断水時にも受水槽から飲料水を確保できるよう、
緊急用給水口を設置

1

2 3
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こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

　

近
く
に
イ
オ
ン
が
あ
る
こ
と
で
、
地
域
の

お
客
さ
ま
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
さ
ま

ざ
ま
な
取
り
組
み
を
推
進
し
て
い
る
の
だ
。

　

本
年
5
月
、
防
災
対
応
型
店
舗
１
号
店

と
な
る
「
イ
オ
ン
モ
ー
ル
大
阪
ド
ー
ム 

シ
テ
ィ
」
が
誕
生
し
た
。

　

最
大
の
特
徴
は
、大
阪
ガ
ス
㈱
と
の
協
業

に
よ
る
ガ
ス
コ
ー
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン 

シ
ス
テ
ム
の
導
入
だ
。停
電
時
で
も
ガ
ス
に

よ
る
発
電
で
食
品
売
場
や
防
災
セ
ン
タ
ー

な
ど
に
必
要
な
電
源
を
確
保
で
き
る
。 

ま
た
、
津
波
へ
の
備
え
と
し
て
防
潮
扉
を

設
置
す
る
と
と
も
に
、
医
薬
品
や
衛
星 

電
話
な
ど
の
防
災
用
品
を
集
め
た「
フ
ァ
ー

ス
ト
エ
イ
ド
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
を
イ
オ
ン

で
初
め
て
導
入
し
、
応
急
手
当
・
処
置
が 

で
き
る
よ
う
に
し
た
。
さ
ら
に
、
大
阪
市

や
関
西
学
院
大
学
な
ど
と
の
連
携
の
も
と 

「
防
災
と
エ
コ
の
イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン 

セ
ン
タ
ー
」
を
設
置
し
、
日
頃
か
ら
地
域

の
情
報
を
発
信
し
て
い
る
。
こ
う
し
た 

新
た
な
防
災
対
応
の
取
り
組
み
は
、
今
後

店
舗
特
性
に
応
じ
て
ほ
か
の
店
舗
へ
も 

展
開
し
て
い
く
計
画
だ
。

　

11
月
に
は
、
イ
オ
ン
と
全
国
38
局
の 

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
有
す
る
Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ 

Ｆ
Ｍ
を
は
じ
め
と
す
る
全
国
Ｆ
Ｍ
放
送
協

議
会
が
「
災
害
時
に
お
け
る
総
合
防
災 

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
構
築
に
関
す
る
協
定
」
を

締
結
。
こ
れ
に
よ
り
、
イ
オ
ン
を
災
害
時

に
必
要
な
安
全
や
物
資
の
確
保
に
プ
ラ
ス

し
て
、
情
報
ま
で
す
べ
て
備
え
た
防
災 

拠
点
へ
と
進
化
さ
せ
て
い
く
。
同
時
に
、

店
舗
周
辺
や
営
業
・
サ
ー
ビ
ス
の
状
況
な
ど

を
Ｆ
Ｍ
局
に
提
供
す
る
こ
と
で
、
災
害
時

の
情
報
発
信
拠
点
と
し
て
も
地
域
を
支
え

て
い
く
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

　災害時に必要とされる情報は時間の経過
とともに刻々と変化します。そこで東日本 

大震災の際には、何よりも被災者の方々の 

目線での報道に徹しました。その後も防災への
取り組みを検討するなかでイオンに連携を
提案。被災地周辺の店舗などから、きめ細かい

生の情報を収集して地域に発信すると同時に、
われわれのネットワークを通じて被災地の
方々の声を全国に届けるなど、タイムリーに
情報共有できる体制をつくっていきたい。 
業種の違いを越え、ともに地域の皆さまに 

貢献できればと思います。

吉田 乾朗氏
㈱エフエム東京
執行役員 経営企画室長
兼 統合メディア戦略室長

店舗とFM局の連携で役立つ情報を発信VoVV ice

防
災
に
向
け
た

最
新
設
備
の
導
入
や
新
た
な
連
携 

「いつもの暮らし」を守るために。特集

1.防災対応型店舗の1号店
「イオンモール大阪ドームシティ」
2.ガスコージェネレーションシステム
3.「ファーストエイドステーション」

3
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店
舗
で
働
く
従
業
員
は
、
災
害
発
生
時

に
は
お
客
さ
ま
を
安
全
な
場
所
へ
誘
導 

す
る
と
い
う
重
要
な
役
割
を
担
う
。そ
し
て
、

ひ
と
た
び
店
舗
が
一
時
避
難
場
所
に
な
れ
ば
、

被
災
さ
れ
た
方
々
の
ケ
ア
を
行
う
こ
と
に

な
る
。実
際
、
東
日
本
大
震
災
時
に
は
被
災

さ
れ
た
お
客
さ
ま
の
そ
ば
で
献
身
的
な 

活
動
を
続
け
た
イ
オ
ン
の
従
業
員
に
、
多
く

の
感
謝
の
声
が
寄
せ
ら
れ
た
。
例
え
ば
、

イ
オ
ン
石
巻
店
の
薬
剤
師
は
24
時
間
体
制

で
被
災
者
の
健
康
相
談
や
薬
の
処
方
を 

行
っ
た
。
地
域
の
方
々
と
の
触
れ
合
い
か
ら

築
き
上
げ
て
き
た
信
頼
関
係
が
あ
る
か
ら

こ
そ
、
混
乱
の
な
か
で
も
使
命
感
を
持
ち
、

自
ら
の
役
割
を
果
た
す
こ
と
が
で
き
た
の

で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

　

と
は
言
う
も
の
の
、
被
災
地
の
従
業
員 

だ
け
で
店
舗
の
復
旧
を
実
現
す
る
こ
と
は

難
し
い
。
イ
オ
ン
で
は
万
一
の
時
、
各
地
の

グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら
応
援
人
員
が
か
け 

つ
け
る
体
制
を
整
備
。
同
災
害
時
に
も
、 

の
べ
２
，５
０
０
人
が
支
援
に
あ
た
っ
て

い
る
。

　

こ
う
し
た
マ
ン
パ
ワ
ー
を
最
大
限
に 

い
か
す
た
め
の
ひ
と
つ
の
手
段
と
し
て
、

本
年
５
月
に
は
グ
ル
ー
プ
の
I
T
機
能
を

担
う
イ
オ
ン
ア
イ
ビ
ス
㈱
が
、
従
業
員
の

「
安
否
確
認
シ
ス
テ
ム
」
を
再
構
築
。

40
万
人
も
の
安
否
情
報
を
迅
速
に
集
約 

す
る
機
能
を
持
た
せ
、
今
後
活
用
範
囲
を

広
げ
て
い
く
考
え
だ
。

　

災
害
は
想
定
ど
お
り
に
は
起
こ
ら
な
い
。

だ
か
ら
こ
そ
、
防
災
へ
の
備
え
、
Ｂ
Ｃ
Ｐ

に
は
終
わ
り
が
な
い
。
あ
ら
ゆ
る
事
態
を

想
定
し
、対
策
を
立
て
、
訓
練
を
繰
り
返
す

こ
と
で
柔
軟
な
対
応
力
を
身
に
付
け
て
い
く

し
か
な
い
の
だ
ろ
う
。
イ
オ
ン
は
今
後
も
、

地
域
の
方
々
、
自
治
体
、
取
引
先
や
提
携

先
企
業
と
い
っ
た
パ
ー
ト
ナ
ー
と
手
を
携
え
、

暮
ら
し
を
支
え
る
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の 

役
割
を
果
た
す
と
い
う
使
命
感
を
持
っ
て
、

災
害
へ
の
備
え
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で

い
く
。

災
害
時
に
も

従
業
員
が
身
近
で
頼
れ
る
存
在
に

地域社会の一員として
 「安全・安心」を提供
地域に根ざし、日頃からその地域の方 と々接する店舗で働く従業員。
彼らは災害という不安と混乱が入り乱れる緊急時には、被災した方々を
勇気付け、安心を取り戻していただくためのキーパーソンとなる。

「
い
つ
も
の
暮
ら
し
」を
守
る
と
い
う

使
命
を
果
た
す
た
め
に

PPeoplee

東日本大震災時のお客さまの声

・ 地震発生時、店長の素早い判断で230名
が屋上へ避難。津波が来ても全員無事で
した。（マックスバリュ塩釜店／宮城県）

・ お店の従業員の皆さんもご自身の家族の
ことなど心配があるなか、地震直後から

店を開け、販売してくださり感謝していま
す。（マックスバリュ泉大沢店／宮城県）

・ 計画停電解除後、多くの店が閉店してい
るなか、イオンの明かりを見てほっと安心
できました。（イオン日の出店／東京都）

VoVV ice

一時避難所となった
イオン石巻店で
おにぎりを配る従業員
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巧みな
刷毛使いによる
鮮やかな彩色

ココが
ポイント

中国発祥とされ、各国で
広く楽しまれるようになった凧は、
もともと貴族の玩具でした。
その後、情報伝達手段に
用いられた時期もあり、
一般の娯楽として
親しまれるようになったのは
宋の時代と言われています。

 中国
紀元前から続く
凧の歴史

約2,000年前に生まれたとされる
「ワオ・ブーラン（月の凧）」。
いまも好天を祈る祭事で使われています。
現代では、さらにデザインコンテストや
凧あげの競技会が開かれるなど、
人々に親しまれています。

 マレーシア
ひとつの凧で
半月、満月、新月を表現

空で絶妙に
バランスをとる飾り房

ココが
ポイント

日
々
の
暮
ら
し
の
な
か
で

心
に
潤
い
を
も
た
ら
し
て
く
れ
る
雑
貨
に
は
、

次
世
代
に
受
け
継
い
で
い
き
た
い

伝
統
や
文
化
が
息
づ
い
て
い
ま
す
。

日
本
、
中
国
、
Ａ
Ｓ
Ｅ
Ａ
Ｎ
地
域
の
、
魅
惑
の
品
々
…
。

今
回
は
、
古
く
か
ら
人
々
の
娯
楽
で
あ
り
、

祭
事
な
ど
に
も
使
用
さ
れ
る
「
凧
」
を
紹
介
し
ま
す
。

興
じ
る
│
凧
た
こ

実在する生物を
模した形状

ココが
ポイント

凧に武者絵が描かれるようになったのは
江戸時代後期。
鎧を身にまとった勇猛な武者の姿は
世の中を活気あるものに変えたいと
願っていた庶民に支持されました。
以来日本の伝統的絵柄として
定着しています。

 日本
庶民の心を反映し
愛された「江戸凧」

写真／文溪堂「凧」（日本の凧の会監修・茂出木雅章著）より12



AEON SUSTAINABLE ACTIVITIES

環 境 保 全

サステナブル（持続可能）な社会を目指して。地域の皆さまとともに、環境保全・社会貢献活動を続けています。

3 . 1 1  復興への願いをカタチに

　9月22日、気仙沼大島観光協会の協力のもと 

宮城県気仙沼市大島にて「～新しい未来へ～ イオン  

ふるさとの森づくり」植樹を実施。東日本大震災に 

よる火災で多くの森が焼失した大島に美しい森を 

よみがえらせ、子どもたちにその景色を伝えると 

ともに、観光資源を再生し、気仙沼の経済活性化 

へ寄与することを目指しています。地域の方々と 

グループ各社従業員約200人が植樹しました。

東北地方最大の有人島である気仙沼市大島で、2,000本の植樹を実施

イオンは、被災地の復興と「夢のある未来」の実現に向け、お客さまと手をたずさえ、さまざまな取り組みを行っています。

　イオン㈱は、日本の小売業で初めて国際標準化機構 

（ISO）のエネルギーマネジメント規格「ISO50001」の認証 

を取得しました。同規格は、PDCAサイクルにもとづいた 

エネルギー管理体制を構築するためのガイドラインとして 

世界で活用されているもの。グループをあげてエネルギー 

効率化に取り組む体制を構築し、今回の認証取得となり 

ました。

　（公財）イオン環境財団は、1996年から北京市政府と 

ともに「万里の長城・森の再生プロジェクト」を実施し、 
これまでに100万本を植樹してきました。9月11日には、 
約600人のボランティアの皆さまとともに、植樹した木々 

の生育状況の確認や肥料を散布する「育樹活動」を行い 

ました。

　（公財）イオン環境財団は7月21日、ミャンマーのフージー 

湖畔にて植樹を実施しました。ヤンゴン市へ生活用水を 

供給するフージー湖は、森林伐採により水源涵養機能が 

低下。このため同財団は、森の再生と自然資源としての湖の 

持続的な利用を目指し、3カ年で2万本の植樹を計画。 
1回目となる本年は6,000本を植樹しました。

第1回「ミャンマー ヤンゴン植樹」を
実施、6,000本を植樹

エネルギーマネジメント規格
「ISO50001」の認証を取得

第1回「イオン アジア・エコリーダーズ」
をインドネシアで開催

万里の長城で植樹した木々の
「育樹活動」を実施

ミャンマー、日本の
ボランティア
約700人の皆さまと植樹

社 会 貢 献

　イオン1％クラブは、アジア各国の学生が環境問題 

について考える「イオン アジア・エコリーダーズ」を 

スタートし、インドネシアにて8月に高校生コース、11月 

に大学生コースを開催。高校生コースでは日本、中国、 
インドネシア、マレーシア、タイ、ベトナムの6カ国80名の 

学生が、「ごみ問題」を多くの人に知ってもらうための 

啓発方法について議論し、その成果をジャカルタ政府に 

提言しました。

各国の高校生が
「ごみ問題」について
提言

地域に自生する木々を植樹

肥料散布などの
「育樹活動」を実施
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収益力と事業基盤を強化し、
営業収益で過去最高を更新決算概要

2014年2月期第2四半期

グループ

※1 当期の会計方針および表示に合わせて過年度実績を修正しています。
※2 連結合計には、各事業の合計のほか、その他事業および調整額が含まれています。

通期業績予想
営業収益

2014年2月期 （前期比）

60,000 （105.5％）

当期純利益
2014年2月期 （前期比）

750 （100.7％）

経常利益
2014年2月期 （前期比）

2,150～2,250（101.2～105.9％）

営業利益
2014年2月期 （前期比）

2,000～2,100（104.9～110.2％）

単位：億円

上／総合金融サービスをワンストップで提供する「暮らしのマネープラザ」（イオン葛西店・日本）
下／ASEAN各国でも事業展開を加速（ザ・ビッグ シャーアラム店・マレーシア）

　当第2四半期連結累計期間においては、これまで継続して取り組んできたGMS改革 

における既存店舗活性化、売場の専門店化、イオンのブランド「トップバリュ」の販売 

強化等の成果により、GMS事業が大幅に増益。また、総合金融事業では、4月に発足した 

銀行持株会社イオンフィナンシャルサービス㈱のもとで営業基盤の強化を図り、より 

利便性の高いサービスを提供したほか、ディベロッパー事業では、ショッピングセンターの 

新規開業と積極的なリニューアルを実施するなど、各事業がそれぞれ着実に業績を伸ば 

しました。さらに、イオングループ中期経営計画（2011年度～ 2013年度）で共通戦略と 

して掲げる「アジア」「大都市」「シニア」「デジタル」の4つの領域へ集中的に経営資源を 

配分し、次の成長ステージへ向けた事業基盤の構築を推進。この結果、当第2四半期 

連結累計期間の営業収益は、過去最高を更新。すべての事業セグメントで増収を果たし
ました。

連結業績 ※1

営業収益
単位：億円事業別業績 ※1

営業収益 営業利益
2013年8月期（前年同期比） 2013年8月期（前年同期比）

GMS事業 13,255 （103.5％） 110 （141.9%）

SM事業 7,711 （107.9％） 36 （37.4%）

戦略的小型店事業 1,355 （116.9％） 24 （75.4%）

総合金融事業 1,326 （150.2％） 147 （113.6%）

ディベロッパー事業 1,064 （108.8％） 199 （102.2%）

サービス事業 2,024 （116.0％） 116 （117.8%）

専門店事業 1,726 （106.2％） 35 （117.8%）

アセアン事業 867 （194.6％） 30 （118.9%）

中国事業 692 （121.6％） -15 （ ― ）

連結合計 ※2 29,818 （109.3％） 737 （101.4%）

29,818

2010年
8月期

2011年
8月期

2012年
8月期

2013年
8月期

27,278
25,09925,051

営業利益

737

2010年
8月期

2011年
8月期

2012年
8月期

2013年
8月期

726764

621

単位：億円
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7.1

8.2

7.9

GROUP 
NEWS
2013年7月  9月

Global Initiatives

　イオンフィナンシャルサービス㈱は、 
ミャンマーにAEON MICROFINANCE 

（MYANMAR）CO.,LTD.を設立。日系 

企業として初となる個人向けクレジット 

事業の開始を発表しました。人口約 

6,000万人を擁し、個人消費の拡大および 

クレジットニーズの高まるミャンマー。 
同社は小売業発のクレジット会社である 

強みをいかし、お客さまに多用な決済手段 

を提供していきます。

日系企業初！
ミャンマーでクレジット事業を開始

Corporate Initiatives

　12月31日までの4カ月間、イオンの 

ブランド「トップバリュ」約5,000品目 

について、価格を据え置くことを決定。 
GMSやスーパーマーケットなど、8,000を 

超える店舗で商品の取り扱い数を拡大 

するとともに、原材料価格が高騰するなか 

でもイオン独自の物流システムの活用 

などにより、価格凍結を実現していきます。

「トップバリュ」価格の凍結を宣言

Corporate Initiatives

　㈱ワーナー・マイカルとイオンシネマズ㈱が経営 

統合し、日本最多の74劇場、609スクリーンを運営 

するイオンエンターテイメント㈱が誕生。劇場名を 

「イオンシネマ」に統一しました。同社では映画は 

もちろん、ライブやバレエ公演の中継をはじめと 

するさまざまなエンターテイメントを通じ、驚きや 

楽しさ、感動を提供します。

イオンエンターテイメント㈱誕生

「イオンシネマ」に劇場名を統一

Global Initiatives

　AEON Co.（M）Bhd.（イオンマレーシア）は、タイ 

最大の家具・インテリア用品製造小売の Index  

Living Mall Co., Ltd.（Index社）と戦略的パートナー 

シップを締結し、合弁会社AEON INDEX LIVING  

SDN.BHD.を設立。マレーシアにおいて Index社の 

ノウハウを取り入れ、事業領域の拡大を図ります。

イオンマレーシア、事業領域拡大を目指し
Index社と戦略的パートナーシップを締結

戦略的パートナーシップ締結式

7月9日発行
「川崎きらり☆WAON」

8月8日発行
「くまもと火の国WAON」

9月20日発行
「長崎の教会群WAON」

イオンの電子マネー「WAON」

15  2013 November Vol.43

8.30

8.27

6.279.20

6.279.19

Corporate Initiatives

　イオン㈱は、「ダイバーシティ推進室」を新設。多様 

な人材の活躍を企業成長の原動力とするダイバー 

シティ（多様性）・マネジメントを推進します。まず、 
ジェンダー・ダイバーシティから優先的に取り組み、 
「2020年 女性管理職比率50％」の達成を目指します。

「ダイバーシティ推進室」を設置

Corporate Initiatives

　イオン㈱は、㈱ダイエーへの株式公開買付けを 

終了し、8月27日に連結子会社としました。これに 

先立ち、22日から25日には約1,000店舗において 

初の合同セール「イオン×ダイエー 総力祭」を実施。 
今後は両社の経営資源やグループのスケール 

メリットをいかし、よりいっそうのお客さま満足の 

向上に努めます。

㈱ダイエーを連結子会社化
「イオン×ダイエー 総力祭」を開催

ダイエー新浦安店

Corporate Initiatives

　イオンの旗艦店となる「イオンモール 

幕張新都心」（千葉県）の概要を発表。 
12月20日に開業予定の同モールは、 
「“夢中”が生まれる場所。」をコンセプト 

に、大人向けの「グランド」、スポーツ＆ 

家電の「アクティブ」、そして「ファミリー」、 
「ペット」の4モールで構成。日本初上陸 

となる新ブランド・新業態を含む約350 

の専門店がお客さまをお迎えします。

「イオンモール幕張新都心」（12月開業）の概要を発表

「イオンモール幕張新都心」
（イメージ）

Global Initiatives

　永旺美思佰楽（青島）商業有限公司 

（マックスバリュ青島）は、中国の青島市 

に1号店となる「マックスバリュ万邦中心 

店」を開店しました。山東省の青島市 

エリアを中心に、お客さまの日々の暮らし 

を支えるスーパーマーケットを展開して 

いきます。

中国・青島に
マックスバリュ1号店を開店

マックスバリュ万邦中心店

7月1日にリニューアルした
新ジャンルビール「トップバリュ バーリアル」。
2010年の発売開始からの累計販売本数は
5億本（350ml缶換算）を突破した。
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太字は株式公開会社　○は持分法適用関連会社　●は友好提携会社グループ企業一覧
〈純粋持株会社〉
 イオン㈱
〈GMS（総合スーパー）事業〉
 イオンリテール㈱
 ㈱ダイエー
 イオン北海道㈱
 ㈱サンデー
 イオン九州㈱
 ㈱アシーネ
 ㈱アルティフーズ
 イオンバイク㈱
 イオンベーカリー㈱
 イオンリカー㈱
 イオン琉球㈱
 ㈱オレンジフードコート
 ㈱鹿児島サンライズファーム
 ㈱グルメシティ関東
 ㈱グルメシティ近畿
 ㈱ジョイ
 ㈱消費経済研究所
 ㈱ダイエースペースクリエイト
 トップバリュコレクション㈱
 ㈱中合
 ㈱日本流通リース
 ㈱ビッグ・エー
 ㈱ビッグ・エー関西
 ㈱ファンフィールド
 ㈱ボンテ
 ㈱ボンベルタ
 ㈱マルシェ
 ㈱ロジワン
 ㈱ロベリア
 ㈱OPA
○ ㈱テンダイ
〈SM（スーパーマーケット）事業〉
 マックスバリュ中部㈱
 マックスバリュ西日本㈱
 マックスバリュ東北㈱
 マックスバリュ東海㈱
 マックスバリュ北海道㈱
 マックスバリュ九州㈱
○ ㈱マルエツ
○ ㈱いなげや
○ ㈱カスミ
○ ㈱ベルク
 イオンマーケット㈱
 ㈱クリエイト
 ㈱光洋
 ㈱山陽マルナカ
 マックスバリュ関東㈱
 マックスバリュ北東北㈱
 マックスバリュ長野㈱
 マックスバリュ北陸㈱
 マックスバリュ南東北㈱
 ㈱マルナカ
 永旺美思佰乐（广州）商业有限公司
 永旺美思佰乐（江苏）商业有限公司
 永旺美思佰乐（青岛）商业有限公司
○ イオンエブリ㈱
〈DS（ディスカウントストア）事業〉
 イオンスーパーセンター㈱
 イオンビッグ㈱
〈戦略的小型店事業〉
 ミニストップ㈱
 オリジン東秀㈱
 ネットワークサービス㈱
 まいばすけっと㈱
 ㈱れこっず
 MINISTOP KOREA CO., LTD.
 青岛迷你岛便利店有限公司
〈ドラッグ・ファーマシー事業〉
 ㈱CFSコーポレーション
○ ウエルシアホールディングス㈱
○ ㈱メディカル一光
● ㈱ツルハホールディングス
● ㈱クスリのアオキ
 シミズ薬品㈱
 タキヤ㈱
○ ㈱ウェルパーク
○ ㈱ザグザグ

〈総合金融事業〉
 イオンフィナンシャルサービス㈱
 AEON信貸財務（亞洲）有限公司
 AEON THANA SINSAP（THAILAND）PLC.
 AEON CREDIT SERVICE（M）BERHAD
 ㈱イオン銀行
 イオンクレジットサービス㈱
 イオン少額短期保険㈱
 イオン住宅ローンサービス㈱
 イオン保険サービス㈱
 イオンリート投資法人
 イオン・リートマネジメント㈱
 エー・シー・エス債権管理回収㈱
 東芝ファイナンス㈱
 ACS CAPITAL CORPORATION LTD.
 AEON Insurance Service（Thailand）Co., Ltd.
 ACS SERVICING(THAILAND)CO.,LTD.
 ACS TRADING VIETNAM CO.,LTD.
 AEON CREDIT SERVICE INDIA PRIVATE LIMITED
 AEON CREDIT SERVICE（PHILIPPINES） INC.
 AEON CREDIT SERVICE SYSTEMS （PHILIPPINES） INC.
 AEON Leasing Service（Lao）Company Limited
 AEON MICROFINANCE（CAMBODIA）PRIVATE COMPANY LIMITED
 AEON MICROFINANCE（MYANMAR）CO.,LTD.
 AEON MICRO FINANCE（SHENZHEN）CO.,LTD.
 PT.AEON CREDIT SERVICE INDONESIA
 沈阳金融商贸开发区永旺小额贷款有限责任公司
 台灣永旺財務服務股份有限公司
 台灣永旺信用卡股份有限公司
 天津永旺小额贷款有限公司
 永旺保險顧問（香港）有限公司
 永旺信用担保（中国）有限公司
 永旺信貸控股（香港）有限公司
 永旺资讯服务（深圳）有限公司
〈ディベロッパー事業〉
 イオンモール㈱
 イオンタウン㈱
 AEON MALL（CAMBODIA）CO., LTD.
 AEON MALL（GUANGDONG）BUSINESS MANAGEMENT CO., LTD.
 AEON MALL（HUBEI）BUSINESS MANAGEMENT CO., LTD.
 AEON MALL VIETNAM CO., LTD.
 PT. AEON MALL INDONESIA
 PT.AMSL INDONESIA
 永旺梦乐城（江苏）商业管理有限公司
 永旺梦乐城（中国）商业管理有限公司
〈サービス事業〉
 イオンディライト㈱
 ㈱イオンファンタジー
 ㈱ツヴァイ
 ㈱イオンイーハート
 イオンエンターテイメント㈱
 イオンコンパス㈱
 イオンディライトアカデミー㈱
 イオンディライトセキュリティ㈱
 イオンディライトセレス㈱
 エイ・ジー・サービス㈱
 ㈱カジタク
 環境整備㈱
 関東エンジニアリング㈱
 ㈱ジェネラル・サービシーズ
 ㈱ドゥサービス
 リフォームスタジオ㈱
 Aライフサポート㈱
 FMSソリューション㈱
 AEON DELIGHT（MALAYSIA）SDN.BHD.
 AEON DELIGHT（VIETNAM）CO., LTD.
 AEON Fantasy Holdings（Thailand）Co.,LTD.
 AEON FANTASY（MALAYSIA）SDN.BHD.
 AEON Fantasy（Thailand）Co.,LTD.
 ZWEI（THAILAND）CO.,LTD.
 大连东软信息服务有限公司
 苏州安捷电梯工程有限公司
 苏州上品洗涤服务有限公司
 苏州仲联物业管理有限公司
 永旺幻想（中国）儿童游乐有限公司
 永旺一心餐饮管理（青岛）有限公司
 永旺永乐（杭州）服务外包有限公司
 永旺永乐苏房（苏州）物业服务有限公司
 永旺永乐泰达（天津）物业服务有限公司
 永旺永乐（中国）物业服务有限公司

〈専門店事業〉
 ㈱ジーフット
 ㈱コックス
○ ㈱タカキュー
 アビリティーズジャスコ㈱
 ㈱イオンフォレスト
 イオンペット㈱
 ㈱イオンボディ
 クレアーズ日本㈱
 コスメーム㈱
 タルボットジャパン㈱
 ブランシェス㈱
 ㈱未来屋書店
 ㈱メガスポーツ
 メガペトロ㈱
 ローラアシュレイジャパン㈱
 AT ジャパン㈱
 芙嘉（上海）商贸有限公司
 羅蘭愛思亞洲有限公司
 美嘉斯波（北京）商贸有限公司
 新脚歩（北京）商贸有限公司 
 台灣洛拉股份有限公司
 泰波姿（上海）商贸有限公司
 永娃（北京）宠物用品有限公司
〈Eコマース事業〉
 イオンダイレクト㈱
 イオンリンク㈱
〈アセアン事業〉
 AEON ASIA SDN. BHD.
 AEON Co.（M）Bhd.
 AEON BIG（M）SDN. BHD.
 AEON（CAMBODIA）Co.,Ltd.
 AEON（Thailand）CO., LTD.
 AEON VIETNAM Co., LTD
 PT.AEON INDONESIA
〈中国事業〉
 永旺（中国）投资有限公司
 永旺（香港）百货有限公司
 广东永旺天河城商业有限公司
 青岛永旺东泰商业有限公司
 永旺华南商业有限公司
 永旺华东（苏州）商业有限公司
 永旺（湖北）商业有限公司
 永旺商业有限公司
〈機能会社等〉
○ ㈱やまや
 アイク㈱
 イオンアイビス㈱
 イオンアグリ創造㈱
 イオングローバルSCM㈱
 イオン商品調達㈱
 イオントップバリュ㈱
 イオンフードサプライ㈱
 イオンマーケティング㈱
 コルドンヴェール㈱
 ㈱生活品質科学研究所
 合同会社アミカス・ファンディング・コーポレーション
 AEON GLOBAL SCM SDN.BHD.
 AEON TOPVALU MALAYSIA SDN.BHD.
 AEON TOPVALU（THAILAND）CO.,LTD.
 AIC MERCHANDISING（JAPAN）LTD.
 Tasmania Feedlot Pty. Ltd.
 援客国际贸易（上海）有限公司
 永旺环球（北京）国际货运代理有限公司
○ イオンデモンストレーションサービス㈲

 ■イオン1%クラブ
 ■（公財）イオン環境財団
 ■（公財）岡田文化財団
 ■AEON教育及環保基金

2013年8月末現在

4.〈Japan〉チキュート イオンモール船橋店 CIQUETO Aeon Mall Funabashi Store　 5.〈Japan〉イオン大阪ドームシティ店 Aeon Osaka Dome City Store　 6.〈Japan〉イオンレイクタウン Aeon LakeTown
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