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永旺株式会社 

 

集团一同努力成为各类人材得以发挥才能的企业 

AEON SUPERCENTER Co., Ltd.、Abilities JUSCO Co., Ltd.
以及永旺株式会社荣获关于雇用残疾人士的各奖项 

 

  永旺在持续不断的进行创新以实现企业集团的目标的同时，也为积极的推进多样性经营

使不同价值观可以凝聚从而为集团做贡献此案而努力。 

  此次本集团公司中有两家企业以及 1 名员工，在由厚生劳动省及独立行政法人高龄・残

障・求职者雇用援助机构（以下简称 该机构）所评选的残疾人士雇用的相关各类奖项中获得

殊荣。 

AEON SUPERCENTER Co., Ltd.获得了「2015 年度改善雇用残疾人士任职环境突出好案例征

集（优胜奖：该机构理事长奖）」， Abilities JUSCO Co., Ltd.的 1 名员工与永旺株式会社

分别获得了「2015 年度雇用残疾人士优良事业所等表彰（厚生劳动大臣表彰、该机构理事长

表彰）」。 

 

◆“改善雇用残疾人士任职环境突出案例征集”优胜奖 

「独立行政法人高龄・残障・求职者雇用援助机构理事长奖」 

～AEON SUPERCENTER Co., Ltd～ 

  AEON SUPERCENTER Co., Ltd.自 2014 年开始就将「推动多样化经营」作为公司经营方针

之一，对于残疾人士等具有不同价值观的员工，公司秉承「改善工作环境，发现工作的价值」

的理念不断完善工作环境。作为施策的一环，自本年度的四月开始，于雇用残疾人士制度上

更进一步，为减轻其身心的负担，提升工作效率，引进了 Telework（在家办公）制度。通过

援助机构以及与公司内外有效的连动，将可雇用的范围扩展到了精神智障者及发展性残疾人

士，故此在本年度从全国所征集的 76 个案例中，脱颖而出获得了企业最优秀奖，包括 AEON 

SUPERCENTER Co., Ltd 在内，共有 4 家公司获得了上述优秀奖。 

 

◆“雇用残疾人士优良事业所等表彰”「厚生劳动大臣表彰优秀勤劳残疾人士」 

～Abilities JUSCO Co., Ltd.～ 

  Abilities JUSCO Co., Ltd.主要的业务主体是运营销售书籍、CD、DVD的零售店「SCRUM」，

其员工主要来自残疾人士，是为了保障残疾人士在健全人士以及社会的帮助下积极展开工作

为主要目的而成立的。 此外，也为集团公司内外的残疾人士提供企业内部培训或就职活动的

援助。并对于使用上述AEON SUPERCENTER Co., Ltd的Telework制度的残疾人士，给予指导或

面谈的帮助。此次本公司的1名员工因其坚持长期工作，作为克服残障疾病的模范员工，与其

他来自全国各地的24名人士共同获得了优秀勤劳残疾人士奖项。本公司在2009年也曾有1名员

工获此奖项。 

 

◆“雇用残疾人士优良事业所等表彰”「独立行政法人高龄・残障・求职者雇用援助机构理

事长努力奖」 

～永旺株式会社～ 

  永旺株式会社与永旺零售株式会社、Abilities JUSCO Co., Ltd.等三家公司致力于雇用

残疾人士。此次三家公司的合计雇用残疾人士比例也已突破法定的2.0%比例，并仍积极努力

雇用更多的残疾人士，故此上述三家公司获此奖项。 



 

「改善雇用残疾人士任职环境好案例征集」「雇用残疾人士优良事业所等表彰」：在９月的残

疾人士雇用援助月中，为了增进残疾人士的职业自立能力，以更进一步促进残疾人士的雇用

为目的，独立行政法人高龄・残疾・求职者雇用援助机构会同厚生劳动省以及相关各机构，

为推进加深对雇用残疾人士的理解与认识而采取了一系列的努力。在同月间设立了１. 雇用

残疾人士优良事业所等表彰、２.残疾人士雇用援助月的海报设计奖的表彰、３. 改善雇用残

疾人士任职环境好案例征集等三个表彰奖项。对于积极努力雇用残疾人士的公司、好案例、

以及坚持长期工作的模范员工进行表彰。 

 

供参考 

关于永旺的多样性  

  永旺秉承「以顾客为原点，追求和平、尊重人类、贡献地区」的基本理念，并以此为基

础，尊重人权、不以国籍・人种・性别・学历・宗教・身体上的残疾等为理由而差别对待，

努力成为可接受接纳各类人才的企业。 

  2013年开始，永旺为了能够实现「日本第一最适合女性工作及能获得晋升的公司、日本

第一女性最希望就职的公司」的愿景，制订了将集团女性管理层比例在2016年提升至30%，并

最终在2020年达到50%的目标。为了实现此目标，在2013年设置了由集团CEO直接统领的「多

样化推进室」，并于2014年在集团各公司内部也构建了推进机制，使整个集团的多样性管理的

经营理念得到贯彻。 

 

对于永旺的多样性的评价 

◆在『2015 J-Win Diversity Awards』中荣获「基本成就大奖」 

2015 年 3 月，在特定非盈利活动法人 Japan・Women・Innovative・Network

（简称：NPO 法人 J-Win）所主办的『2015 J-Win Diversity・Awards』中，

作为零售业第一次荣获了「基本成就大奖」。集团所积极推广的“大满足奖”以

及“大满足峰会”、“大满足学院”等活动受到高度评价。 

 

◆入选「2014 年度 多样性经营企业 100 强」 

2015 年 3 月,在经营产业省所组织的「2014 年度 多样性经营企业 100

强」的活动中入选。对于集团的「在 2020 年将女性管理层比例提升到

50%」的愿景、设置了由集团 CEO 直接统领的多样性推进室、在中国・亚

洲各国的集团企业对于经营者积极的进行完善培训教育、以及外国雇员

常态化等施策方面给予了高度评价。 

 

 

 

 

 

永旺集团将同时满足「员工・家庭」「顾客」「公司」的多样性满意度视为 

“大满足”，并将其设计成标志，集团一同为实现多样性管理为目的 

而努力。 



关 于 A E O N  S U P E R C E N T E R  C o . ,  L t d 的 「 残 疾 人 士 雇 用 T e l e w r o k 制 度 」 

  AEON SUPERCENTER Co., Ltd 以努力成为可接纳各类人才的企业为目标。于今年 4 月在

全公司导入了作为 Telewrok 制度的「在家办公」（在自己家中工作）」和「移动办公（在出差

中使用电脑进行工作）」等两个全新的工作方式。通过积极推行该举措，现在共有 4 名残疾人

士选择了「在家办公」，并通过使用计算器进行统计工作以及电脑输入等，将店铺及公司的部

分业务转移到自己家中完成。 

  残疾人士在待客与交流上有先天的困难，虽然很难在店铺或公司工作，但通过利用

Telework 制度，在家使用电脑处理业务，得以发挥自身的长处。此外经调查发现，残疾人士

在家中以自身喜好的方式进行工作更易集中精神，比在店铺内工作具有更高的工作效率。 

  本公司希望通过 Telework 制度，帮助残疾人士「开创业务」，在自己家中等习惯的环境

下依照个人喜好的方式进行工作以降低离职率，并致力于实现残疾人士稳定的工作环境的「架

构」。 

【在交流层面的援助体制】 

本公司在导入「残疾人士雇用 Telework 制度」之际，也积极的在交流层面构建援助体制。 

第一 对于面谈和电话沟通有障碍的员工，原则上通过电脑邮件进行上下班的确认以及完成

对上司的业务报告。 

第二 每月 1 次针对通过电话和邮件而无法顾全的细节，由总公司人事教育部的负责人对当

事人进行业务指导或短时间的直接面谈进行沟通。同时本公司与 Abilities JUSCO Co., Ltd.

签订了委托合同，为残疾人士提供企业内部培训以及就职活动的援助。除每月 1 次与本公司

人事负责人的面谈之外，还由具备残疾人士雇用风险应对专业知识的 Abilities JUSCO Co., 

Ltd.的援助员进行每周一次的面谈，随时分享「业务内容」、「健康状态」、「待解决事项」等

信息。 

  通过使用电子邮件等 IT 工具，配合直接的沟通交流，从而减轻残疾人士的负担，以保证

其能够持续稳定的工作。 

 

 

 

 

 

 

Abilities JUSCO Co., Ltd.与本公司员工一起对利用 Telework 制度的残疾人士进行研修的实景 



【关于今后的施策】 

  本公司认为家庭办公制度有可能帮助在东日本大地震中受灾的残疾人士解决就业问题。

同时认为该制度不限于残疾人士，今后还可以推广到因育儿及看护而无法实现每日通勤的员

工身上。在创造就业机会之外，本公司会积极完善制度内容，并进一步探讨如何将希望缩短

通勤时间，愿意在家进行高效工作的店长级别的职员也纳入体系之中。 

 


