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２０１６年４月１９日 

イ オ ン 株 式 会 社 

 

 

イオンはグループを挙げて熊本地震で被災された方々を支援してまいります（第４報） 

 

 

このたびの「平成２８年熊本地震」におきまして、亡くなられた方々のご冥福をお祈り

申し上げますとともに、被災された皆さまに心よりお見舞い申し上げます。 

熊本地方では現在も多数の余震が続いており、多くの方々が避難を余儀なくされている

ほか、家屋の倒壊や土砂崩れなど被害の拡大が懸念されています。 

 

 イオン株式会社並びにイオングループ各社では、被災された方々が一日も早く平常の生

活に戻られることを願い、過去の震災復興支援等の経験も踏まえ、災害発生直後から支援

活動を行ってまいりました。 

 

 地震発生当日からこれまで、各自治体との包括提携協定のもと、物資の要請内容に応じ

て水、おにぎり、毛布、おむつ等の生活必需品を合計約２２万個お届けしています。輸送

にあたっては、「緊急物資の輸送に関する覚書」を締結している日本航空株式会社にご協力

いただき、緊急避難用大型テント「バルーンシェルター」や食料品・日用品等を空輸（合

計２２便）しました。 

  

現在、イオンは全国のグループ店舗・事業所併せて約７,０００カ所で緊急支援募金活動

を行っています。今後もグループの商品調達・物流ネットワークをいかし、日本航空株式

会社や陸上自衛隊をはじめパートナー企業・団体の皆さまのご協力も得ながら、一刻も早

く被災地の方々に必要とされる物資をお届けできるよう努めます。 

 

加えて、多様な事業を展開するイオンのグループ総合力を活かした様々な支援活動を行

ってまいります。 

 

記 

 

 

■イオングループによる主な支援活動の一例 

１．包括提携協定に基づく生活必需品調達支援 

   イオングループ各社は、各自治体との包括提携協定に基づき生活必需品の調達供給

を継続的に行います。 

 

 ２．総合金融サービスによる支援 

  （１）イオンフィナンシャルサービス株式会社は、イオン銀行を通じ「移動ＡＴＭ」   

（現金自動預け払い機）を設置します。 

    ①設置場所 

     イオンモール熊本 敷地内 

（熊本県上益城郡） 

    ②稼働期間 

     ４月１９日（火）～２３日（土）※ 

    ③営業時間 

     １０：００～１６：００（予定）※ 

     （※店舗の営業状況等により変更する場合があります） 
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  （２）イオン銀行によるお客さまの預金・ローン等のお取扱いについて 

・キャッシュカード、お届け印、本人確認書類等を紛失された場合でも、別途ご

本人さまであることを確認のうえ、預金の払戻しについて便宜を図らせていた

だきます。 

・定期預金等の満期日前払戻し等についても、ご相談を承ります。 

・住宅ローン等の支払い時期の繰り延べに関してもご相談を承ります。 

<詳細はこちらをご参照ください> 

http://www.aeonbank.co.jp/news/2016/0415_01.html 

 

３．ペットケアの支援について 

イオンペット株式会社は、熊本県において被災された方々のペット（犬、猫）のケア 

をお手伝いします。 

（１）ペットケア相談（おもに獣医師による相談となります） 

   ①場所：イオン熊本店 店頭にて 

   ②時間：10：00～17：00（相談受付時間は変更になる場合があります） 

（２）ホテル無料お預かり 

   お泊り日から最長２週間。それ以降の場合はご相談させていただきます。 

①お預かり場所：イオンペット八代店（熊本県八代市） 

イオンペット大牟田店（福岡県大牟田市） 

（お預かりできる頭数には限りがあります） 

（３）被災したペットの無料シャンプー・爪切り 

     ①受付場所：イオンペット八代店、イオンペット大牟田店 

<詳細はこちらをご参照ください> 

http://www.aeonpet.com/ 

   

４．支援物資資金寄付について 

  ４月１９日（火）午前、公益財団法人イオンワンパーセントクラブ理事長 横尾 博が 

熊本県庁をご訪問し、避難所で生活されている方々への支援物資資金として１,０００ 

万円を寄付しました。 

 

５．熊本県下の主なイオングループ店舗営業状況について 

イオン九州株式会社が総合スーパー等１５店舗、マックスバリュ九州株式会社がスー 

パーマーケット等１９店舗を運営しています。４月１９日正午の時点で、総合スーパ 

ー４店舗、スーパーマーケット３店舗が安全確認のために店舗での営業を一時見合わ 

せる一方、店頭や店舗駐車場での販売を実施しています。 

なお、上記以外の店舗は店内で営業を行っています。（部分営業、時間短縮営業を含み

ます）また、他地区のグループ各社からの派遣者が販売等の応援にあたっています。 

 

最新の営業状況を下記ホームページでお知らせしています。 

<イオン九州株式会社> 

http://aeon-kyushu.info/ 

  <マックスバリュ九州株式会社> 

http://www.mv-kyushu.co.jp/index.html 

 

 

 

 

以上 


