
นโยบายความเป็นสว่นตวั ออิอนสายดว่นพนัธมติรทางธรุกจิ 
 
บรษิทั ออิอน จาํกดั (ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่ “ออิอน”)  และ สถาบนั เดอะ โกลเบลิ อไลแอนส ์
ฟอร ์ซสัเทนเนเบลิ ซพัพลายเชน (ต่อไปนีŖเรยีกวา่ “ASSC”)  “สายดว่นสมัพนัธมติร
ทางธรุกจิ” (รวมถงึแอพพลเิคช ัŕน Genba-Wise บนสมารท์โฟนทีŕใหบ้รกิารโดย 
ASSC ซึŕงใชใ้นสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิ(ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่ “Genba-Wise”) มี
การกาํหนดนโยบายเกีŕยวกบัการจดัการขอ้มลูสว่นบุคคลดงัตอ่ไปนีŖ 
คาํจาํกดัความของขอ้กาํหนดในขอ้ความ เป็นไปตามพระราชบญัญตัวิา่ดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล (ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่”พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลสว่น
บุคคล”) และกฎหมายขอ้บงัคบัทีŕเกีŕยวขอ้ง 
 

1 การปฏบิตัติามกฎหมายและแนวปฏบิตัทิีŕเกีŕยวขอ้ง 
ทีŕออิอนและASSC กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลและกฎหมายขอ้บงัคบัอืŕนๆทีŕ
เกีŕยวขอ้ง แนวทางทีŕกาํหนดโดยคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล ฯลฯ 
กฎระเบยีบการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลของสหภาพยโุรป(GDPR) กฎหมาย
ขอ้บงัคบัอืŕนๆทีŕเกีŕยวขอ้งและนโยบายความเป็นสว่นตวันีŖ (ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่ “นโยบาย
นีŖ”) จะไดร้บัการปฏบิตัติามกฎหมายและจดัการขอ้มูลสว่นบุคคลอยา่งถกูตอ้ง
เหมาะสม นโยบายนีŖอาจเปลีŕยนแปลงไดต้ามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕบงัคบัใช ้
 

2 การไดม้าซึŕงขอ้มูลสว่นบคุคล 
 ออิอนและASSC จะไดร้บัขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕผูใ้ชม้อบใหแ้ก ่ASSC โดยวธิกีารทีŕ
ถกูตอ้งตามกฎหมายและความเหมาะสม ภายในขอบเขตทีŕดาํเนินการโดยออิอนและ
ASSC 

ออิอนและASSC อาจขอรบัขอ้มูลตอ่ไปนีŖเมืŕอผูใ้ชท้ําการใชส้ายดว่นสมัพนัธมติรทาง
ธรุกจิ 
(1) ขอ้มูลทีŕรบัตรงจากผูใ้ช ้

・อายหุรอืวนัเดอืนปีเกดิ 

・ชืŕอนามสกุล 

・อเีมล ์

・ขอ้มูลอืŕนๆ เชน่ รหสัผ่านทีŕจาํเป็นในการยนืยนัตวับุคคลเมืŕอเขา้บญัช ี

・ขอ้มูลทีŕออิอนและASSCกาํหนดว่าจะไดร้บัจาก Genba-Wise หรอืเว็บไซต ์

・ขอ้มูลอืŕนๆเกีŕยวกบัผูใ้ชท้ีŕระบโุดยออิอนหรอืASSC 
(2) ขอ้มูลอปุกรณป์ลายทาง 



เมืŕอผูใ้ชม้กีารใชส้ายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิบนอปุกรณป์ลายทางหรอืมอืถอื 
ออิอนหรอืASSC อาจไดร้บัขอ้มูลทีŕระบุอปุกรณป์ลายทาง อปุกรณม์อืถอื และทีŕ
อยู ่IP นอกจากนีŖ ออิอนหรอืASSC อาจไดร้บัขอ้มูลอืŕนๆทีŕผูใ้ชเ้ลอืกทีŕจะให ้เชน่ 
ช ืŕอทีŕเกีŕยวขอ้งกบัอปุกรณป์ลายทาง ประเภทอปุกรณป์ลายทาง หมายเลข
โทรศพัท ์ประเทศและช ืŕอผูใ้ช ้อเีมล ์ฯลฯ 

(3) ขอ้มูลสถานทีŕ 
หากผูใ้ชม้กีารใชส้ายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิบนอปุกรณป์ลายทางหรอืมอืถอื 
และยอมรบัทีŕจะใหข้อ้มูลตาํแหน่งสถานทีŕ ออิอนหรอืASSCอาจจะไดร้บัขอ้มูล
ตาํแหน่งปัจจบุนัของผูใ้ช ้
 

(4) ขอ้มูลเกีŕยวกบัการกระทาํของผูใ้ช ้
เมืŕอผูใ้ชม้กีารใชบ้รกิารของออิอนและASSC  ออิอนและASSCอาจมกีารจดัเก็บ
ขอ้มูลทีŕใหโ้ดยตรงกบัออิอนและASSC และขอ้มูลทีŕใหผ่้านผูใ้หบ้รกิารบคุคลทีŕ
สามทีŕใหบ้รกิารสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิ นอกจากนีŖ ยงัอาจไดร้บัขอ้มูล
สถานะการใชง้านของสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิของผูใ้ชแ้ละการโตต้อบกบั
ผูใ้ชร้ายอืŕน 
 

(5) ฟังกช์ ัŕนการสืŕอสาร 
หากผูใ้ชง้านสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิ มกีารเขา้รว่มกจิกรรมบางอยา่งใน
การสืŕอสารและแบ่งปัน ขอ้มูล (ขอ้มูล โปรไฟลผู์ใ้ช ้ขอ้ความ รูปถา่ย รปูภาพ 
วดิโีอ เสยีง แอพพลเิคช ัŕน และเนืŖอหาขอ้มูลอืŕนๆ) กบัผูใ้ชร้ายอืŕนบนสายดว่น
สมัพนัธมติรทางธรุกจิ ออิอนและASSCอาจบนัทกึและจดัเก็บขอ้มูลการสืŕอสาร
เหลา่นีŖ 
 

(6) การไดม้าซึŕงขอ้มูลโดยคกุกี Ŗ 
เมืŕอมกีารเขา้ถงึสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิ ออิอนและASSC จะไดร้บัขอ้มูล
ดงัตอ่ไปนีŖ ออิอนและASSC อกีทัŖงตวัแทนผูใ้หบ้รกิารใชไ้ฟลบ์นัทกึและใช ้
เทคโนโลยกีารตดิตาม เพืŕอใชค้กุกี Ŗ ทีŕอยู ่IP ประเภทอปุกรณป์ลายทาง อปุกรณ์
มอืถอื ประเภทเบราวเ์ซอร ์ภาษาของเบราวเ์ซอร ์หนา้อา้งองิและหนา้ออก 
ประเภทแพลตฟอรม์ จํานวนการคลกิ ช ืŕอโดเมน หนา้จอด(แลนดิ Ŗงเพจ) จาํนวน
การดเูพจและลาํดบัการเรยีกดเูพจ URLของแตล่ะเพจ เวลาในการเรยีกดเูพจ 
สถานะแอพหรอืเว็บไซต ์และกจิกรรมบนแอพหรอืเว็บไซต ์ASSCเป็นผูร้บัและ
วเิคราะหว์นัทีŕและเวลารวมถงึขอ้มูลอืŕนๆดว้ย อาจมกีารเช ืŕอมโยงขอ้มูลนีŖกบั
หมายเลข ID ของผูใ้ชเ้พืŕอใชภ้ายใน ASSC อกีทัŖง (i)เว็บบคีอนเพืŕอยนืยนัว่ามี
การดหูนา้ใดหนา้หนึŕงหรอืมกีารเปิดอเีมลห์รอืไม ่และ(ii)แยกแหล่งการตดิตัŖงใหม่



จากผูใ้ชเ้ดมิทีŕมอียู ่ออกจากขอ้ความสง่เสรมิการขายบางรายการทีŕ
เฉพาะเจาะจง นอกจากนีŖ อาจมกีารใชเ้ทคโนโลยอีืŕนๆ รวมถงึพกิเซลการตดิ
ตามทีŕอนุญาตใหว้างโฆษณาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึ Ŗน โดยการระบหุรอื
ใหบ้รกิารบนเว็บไซตอ์ืŕนๆ 

 
 

(7) ผูใ้ชอ้าจไดร้บัขอ้มูลทีŕธรุกจิพนัธมติรไดร้บัอนุญาตใหเ้ปิดเผย ขึ Ŗนอยูก่บัIDทีŕผูใ้ช ้
นัŖนใชใ้นบรกิารภายนอกและการตัŖงคา่ความเป็นส่วนตวัของบรกิารภายนอก 

 
3 วตัถปุระสงคข์องการใชข้อ้มูลสว่นบุคคล 
 ออิอนและASSC จะใชข้อ้มูลทีŕผูใ้ชม้อบใหก้บัออิอนและASSC ภายในขอบเขต
ของวตัถปุระสงคก์ารใชง้านตอ่ไปนีŖ หรอืภายในขอบเขตวตัถปุระสงคก์ารใชง้านทีŕ
ชดัเจนโดยไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ช ้เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็นอยา่งอืŕนในเงืŕอนไขการใช ้
งานแอพพลเิคช ัŕน หรอืเวน้แตจ่ะไดร้บัอนุญาตตามกฎหมาย จะไม่มกีารนําไปใชเ้พืŕอ
วตัถปุระสงคอ์ืŕนใด 
 

(1) วตัถปุระสงคข์องการใชข้อ้มูลสว่นบุคคลเกีŕยวกบัผูท้ีŕทํางานในโรงงาน รา้นคา้ 
สาํนักงาน และสถานทีŕอืŕนๆ  

・การสาํรวจวจิยัและวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มในการทํางานของสถานทีŕทํางาน 

・การรรวบรวมขอ้มูลเกีŕยวกบัสภาพแวดลอ้มการทํางานในสถานทีŕทํางาน 

・ความมัŕนใจในความปลอดภยัในสถานทีŕทํางาน 

・เพืŕอนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มูล 

・คาํแนะนําเกีŕยวกบัพฤตกิรรมของพนักงาน 

・การสืŕอสารทีŕเหมาะสมและราบร ืŕนกบัผูใ้ช ้
(2) จุดประสงคก์ารใชข้อ้มูลสว่นบุคคลทีŕเกีŕยวกบั องคก์รทีŕผูใ้ชอ้ยู ่ (ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่ 

“องคก์รในเครอื”) พนัธมติรทางธรุกจิ (ตอ่นีŖเรยีกวา่ “พนัธมติรทางธรุกจิ”) และ
บรษิทัอืŕนๆในอตุสาหกรรมเดยีวกนั (ตอ่ไปนีŖเรยีกวา่ “บรษิทัอืŕนในกลุม่
อตุสาหกรรมเดยีวกนั”)  
・การสาํรวจวจิยัและวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มการทํางานในสถานทีŕทํางานของ

ผูใ้ช ้
・การรวบรวมขอ้มูลเกีŕยวกบัสภาพแวดลอ้มการทํางานในสถานทีŕทํางานของผูใ้ช ้

・ความมัŕนใจในความปลอดภยัในสถานทีŕทํางาน 



・เพืŕอนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มูล 

・คาํแนะนําเกีŕยวกบัพฤตกิรรมของพนัธมติรทางธรุกจิ 

・การแจง้เตอืนและรายงานไปยงัสว่นราชการและองคก์รในเครอื 

・เพืŕอการตดิตอ่ทีŕเหมาะสมและราบร ืŕน 

・การมผีลงานในนิตยสารและเว็บไซต ์
 
4 มอบความไวว้างใจ 
 ออิอนและASSC อาจจา้งบุคคลภายนอกในการจดัการขอ้มูลส่วนบคุคลใหก้บั
บรษิทัคูค่า้ อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕจะมอบใหนั้Ŗน จาํกดัเฉพาะการใหข้อ้มูล
นอ้ยทีŕสดุเท่าทีŕจาํเป็นในการดาํเนินธรุกจิทีŕไดร้บัมอบหมาย 
 

5 การนําเสนอบุคคลทีŕสาม 
 ออิอนและASSC จะไม่ใหข้อ้มูลสว่นบุคคลแกบุ่คคลทีŕสาม (ยกเวน้ผูร้บัเหมา) เวน้
แตจ่ะไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ชล้่วงหนา้หรอืตามทีŕกฎหมายอนุญาต 

 
6 การใชง้านรว่มกนั 
  ออิอนและASSC จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้หรอืกาํหนดใหผู้ท้ราบใช ้เมืŕอมกีาร
แบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลกบับุคคลใดบุคคลหนึŕง 
 
7 การโอนถา่ยขอ้มูล 
⑴  ออิอนและASSC จะส่งขอ้มูลสว่นบุคคลจากประเทศอืŕนทีŕไม่ใชญ่ีŕปุ่ น ไปยงั

สาํนักงานASSCในประเทศญีŕปุ่ น การถา่ยโอนขอ้มูลสว่นบุคคลจากโรงงาน 
รา้นคา้ สาํนักงาน และสถานทีŕอืŕนๆในประเทศและเขตแดนภายในยโุรปและส
หราชอาณาจกัร ไปยงัสาํนักงานของASSCในประเทศญีŕปุ่ นนัŖน ขึ Ŗนอยูก่บัการ
รบัรองความเพยีงพอทีŕไดร้บัอา้งองิจากญีŕปุ่ น 

⑵   ออิอนและASSC จะใหข้อ้มูลสว่นบุคคลทีŕจดัทําโดยสหภาพยโุรปหรอืสหราช
อาณาจกัรตามการรบัรองความเพยีงพอ แกบุ่คคลทีŕสามในตา่งประเทศ ยกเวน้
ในกรณี ① ถงึ ③ ดงัตอ่ไปนีŖ หลงัจากทีŕใหข้อ้มูลเกีŕยวกบัสถานะของปลาย
ทางการยา้ยทีŕจาํเป็นเพืŕอการตดัสนิใจยนิยอมของบุคคลนัŖนแลว้ ควรจะไดร้บั
ความยนิยอมจากบุคคลนัŖนล่วงหนา้ เพืŕออนุญาตใหม้กีารใหข้อ้มูลสว่นบคุคลแก่
บุคคลทีŕสามในตา่งประเทศ 

① เมืŕอบุคคลทีŕสามอยูใ่นประเทศทีŕกาํหนดโดยขอ้บงัคบัวา่เป็นประเทศทีŕมรีะบบการ
ปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕไดร้บัการยอมรบัว่ามรีะดบัเดยีวกบัญีŕปุ่ นในแงก่าร



คุม้ครองสทิธแิละผลประโยชนข์องแตล่ะบุคคล 
② มาตรการความรว่มมอืเกีŕยวกบัการจดัการขอ้มูลสว่นบุคคลโดยบุคคลทีŕสาม 

ระหว่างผูด้ําเนินธรุกจิทีŕจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล และบุคคลทีŕสามทีŕไดร้บัขอ้มูล
สว่นบุคคล โดยวธิกีารทีŕเหมาะสมและมเีหตุผล (สญัญารปูแบบอืŕนๆของการ
จดัการทีŕมผีลผูกพนั หรอืการปฏบิตัทิีŕมผีลผูกพนัภายในกลุ่มบรษิทั) ขอ้มูลสว่น
บุคคลในระดบัเดยีวกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลเมืŕอดาํเนินการคุม้ครอง 

③ เมืŕอบงัคบัใชก้บัขอ้ 23 วรรค 1 ของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล 
 
8 การจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล 
(1) ตรวจสอบความถกูตอ้งของรายละเอยีดขอ้มูล 

 ออิอนและASSCจะรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคลใหถ้กูตอ้งและเป็นปัจจบุนัภายใน
ขอบเขตทีŕจาํเป็น เพืŕอใหบ้รรลวุตัถปุระสงคใ์นการใชง้าน และจะพยายามลบขอ้มูล
สว่นบุคคลเมืŕอไม่จาํเป็นตอ้งใชง้านอกีตอ่ไป 

(2) มาตรการจดัการดา้นความปลอดภยั 
 ออิอนและASSCจะดาํเนินมาตรการทีŕจาํเป็นและเหมาะสม เพืŕอป้องกนัการ
ร ัŕวไหล การสญูหาย หรอืความเสยีหายของขอ้มูลสว่นบุคคล รวมทัŖงจดัการดา้น
ความปลอดภยัอืŕนๆ 

(3) การดแูลพนักงาน 
 ออิอนและASSCจะแจง้ใหพ้นักงานทราบอยา่งละเอยีดเกีŕยวกบัการจดัการ
ขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕเหมาะสม ใหก้ารศกึษาทีŕเหมาะสม และใหก้ารดแูลทีŕจาํเป็นและ
เหมาะสมเมืŕอจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล 

(4) การกาํกบัดแูลจากภายนอก 
 ในการจดัจา้งบุคคลภายนอกเร ืŕองการจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล ออิอนและ
ASSCจะแตง่ตัŖงบรษิทัคูค่า้ทีŕมมีาตรการการจดัการดา้นความปลอดภยัทีŕ
เหมาะสมเป็นผูว้า่จา้งบุคคลภายนอก และจะดแูลบุคคลภายนอกตามความจาํเป็น
และเหมาะสม 

 
9 พื Ŗนฐานสําหรบัการประมวลผล 

ออิอนและASSCรวบรวมและใชข้อ้มูลสว่นบุคคลในกรณีตอ่ไปนีŖเท่านัŖน พื Ŗนฐาน
ทางกฎหมายมดีงัตอ่ไปนีŖ 

(1) เมืŕอผูใ้ชใ้หค้วามยนิยอมในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของตน 
(2) ใหบ้รกิารสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิและประมวลผลเพืŕอใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงคห์ากจาํเป็น 
(3) ออิอนหรอืASSCควรปฏบิตัติาม เมืŕอการประมวลผลจาํเป็นตอ้งปฏบิตัติาม
ขอ้ผูกพนัทางกฎหมาย 



(4) ออิอน ASSC หรอืบุคคลทีŕสามจาํเป็นตอ้งดาํเนินการเพืŕอผลประโยชนท์ีŕ
ถกูตอ้งตามกฎหมาย “ผลประโยชนท์ีŕเป็นธรรม” อาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอ
ดาํเนินการตามวตัถปุระสงคข์องการใชม้าตรการขอ้ 3 และเพืŕอรวบรวมขอ้มูลและ
ชว่ยปรบัปรงุประสทิธภิาพการดาํเนินการตามวตัถปุระสงคข์องการใชง้าน อยา่งไรก็
ตาม มขีอ้ยกเวน้ในกรณีทีŕสทิธแิละเสรภีาพขัŖนพื Ŗนฐานทีŕตอ้งการความคุม้ครอง
ขอ้มูลสว่นบุคคลของผูใ้ช ้มคีวามสาํคญัเหนือสทิธดิงักล่าวโดยเฉพาะเมืŕอเด็กเป็น
เจา้ของขอ้มูล 
(5) เมืŕอจาํเป็นตอ้งมกีารประมวลผลในการดาํเนินธรุกจิเพืŕอสาธารณประโยชน ์
หรอื เพืŕอการใชอ้าํนาจสาธารณะทีŕมอบใหก้บัออิอนหรอืASSC 

 
10 การรบัรองขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕเก็บรกัษาไว ้
(1) เมืŕอผูใ้ชห้รอืตวัแทนมกีารรอ้งขอใหแ้จง้วตัถปุระสงคใ์นการใชข้อ้มูลส่วนตวัทีŕ

เก็บรกัษาไว ้จะมกีารแจง้ใหท้ราบโดยเรว็ ยกเวน้ในกรณีตอ่ไปนีŖ 
ア เมืŕอวตัถปุระสงคข์องการใชข้อ้มูลสว่นบคุคลทีŕเก็บรกัษาไวร้ะบุตวัผูใ้ช ้

ชดัเจน 
イ เมืŕอมคีวามเสีŕยงทีŕจะไดร้บัอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย ทรพัยส์นิ หรอืสทิธแิละ

ผลประโยชนอ์ืŕนๆของผูใ้ช ้หรอืบุคคลทีŕสาม 
ウ เมืŕอมคีวามเสีŕยงทีŕจะทํารา้ยสทิธหิรอืผลประโยชนท์ีŕชอบดว้ยกฎหมายของ

ออินหรอืASSC 
エ เมืŕอมคีวามจาํเป็นทีŕสถาบนัระดบัชาต ิหรอืหน่วยงานสาธารณะในทอ้งถิŕน 

จะตอ้งรว่มมอืในการดาํเนินกจิการทีŕกาํหนดโดยกฎหมาย และมคีวามเสีŕยงทีŕจะ
ขดัขวางการดาํเนินงานของกจิการ 

(2) หากผูใ้ชห้รอืตวัแทนมกีารรอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕเก็บรกัษาไว ้จะ
มกีารแจง้ใชท้ราบโดยเรว็ ยกเวน้ในกรณีตอ่ไปนีŖ 

ア เมืŕอมคีวามเสีŕยงทีŕจะไดร้บัอนัตรายตอ่รา่งกาย ทรพัยส์นิ หรอืสทิธ ิและ
ผลประโยชนอ์ืŕนๆของผูใ้ชห้รอืบุคคลทีŕสาม 

イ เมืŕอมคีวามเสีŕยงทีŕจะขดัขวางการดาํเนินธรุกจิของออิอนและASSC 

ウ หากมกีารละเมดิกฎหมาย 
(3) หากผูใ้ชห้รอืตวัแทนมกีารรอ้งขอการแกไ้ขเพืŕอเตมิ หรอืลบขอ้มูลสว่นบุคคล

ทีŕเก็บรกัษาไว ้จะมกีารตรวจสอบโดยเรว็ โดยใชม้าตรการทีŕเหมาะสมตดิตาม
ผลลพัธแ์ละตดิตอ่ผูใ้ช ้

(4) หากผูใ้ชห้รอืตวัแทนมกีารรอ้งขอใหร้ะงบั หรอืลบขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕเก็บรกัษา
ไว ้และหากเห็นไดช้ดัว่ามเีหตผุลในการรอ้งขอ จะมกีารดาํเนินมาตรการทีŕ



เหมาะสม 
(5) หากผูใ้ชห้รอืตวัแทนมกีารรอ้งขอขอ้จาํกดัในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล

ทีŕเก็บรกัษาไว ้จะมกีารใชม้าตรการทีŕเหมาะสม 
(6) เมืŕอไดร้บัการรอ้งขอจากผูใ้ชห้รอืตวัแทนเพืŕอจดัโครงสรา้งขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕ

เก็บรกัษาไวส้าํหรบัการใชง้านทัŕวไป หรอืเพืŕอรบัขอ้มูลนัŖนในรปูแบบทีŕเคร ืŕองอา่น
ได ้จะมกีารดาํเนินการทีŕเหมาะสม ผูใ้ชห้รอืตวัแทนมสีทิธิ řในการถา่ยโอนขอ้มูล
ดงักล่าวไปยงัผูด้แูลระบบรายอืŕนโดยปราศจากการรบกวนจากออิอนหรอืASSC 

(7) จะมกีารดาํเนินการทีŕเหมาะสม หากผูใ้ชห้รอืตวัแทนคดัคา้นการประมวลผล
ขอ้มูลสว่นบุคคลตามความจําเป็นในการประมวลผลเพืŕอวตัถปุระสงคด์า้น
ผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย ทีŕดาํเนินการโดยออิอน ASSCหรอืบคุคลทีŕ
สาม 

(8) ผูใ้ชข้อสงวนสทิธิ řทีŕจะไม่ตดัสนิใจโดยอาศยัการประมวลผลอตัโนมตัเิพยีงอยา่ง
เดยีว เชน่การทําโปรไฟลท์ีŕมผีลทางกฎหมายหรอืมผีลกระทบคลา้ยๆกนัตอ่ผูใ้ช ้

(9) หากยอมรบัในแปดรายการกอ่นหนา้นีŖ กรุณาตดิตอ่ไปทีŕจดุตดิตอ่สอบถามทีŕ
ระบไุวใ้นขอ้13 ขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕผูใ้ชใ้หม้าจะถกูใชเ้พืŕอวตัถปุระสงคใ์นการ
ตอบสนองคาํขอจากผูใ้ช ้และจะถกูจดัเกบ็อยา่งเครง่ครดั โปรดทราบวา่ จะไม่มี
การสง่คนืใบแจง้และเอกสารทีŕแนบมาดว้ย 

 
11 ขอ้มูลการประมวลผลทีŕไม่ระบุช ืŕอ 

ออิอนและASSCไดร้บัขอ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่ระบุตวับุคคลโดยวธิกีารทีŕ
เหมาะสม เพืŕอใหไ้ม่สามารถดาํเนินการระบุตวับุคคลตามกฎหมายและขอ้บงัคบั 
ฯลฯ และใชข้อ้มูลดงักลา่วเพืŕอการวเิคราะหต์รวจสอบ ฯลฯ อาจมกีารใหข้อ้มูลนีŖ
แกบุ่คคลทีŕสามเพืŕอใชใ้นขอบเขตทีŕจาํเป็นสาํหรบัธรุกจิ หลงัจากระบุอยา่งชดัเจน
ว่าขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่ระบุตวับุคคล สาํหรบัขอ้มูลสว่น
บุคคลทีŕจดัทําโดยสหภาพยโุรปหรอืสหราชอาณาจกัรตามการรบัรองทีŕเพยีงพอ 
ASSC อาจใชว้ธิกีารประมวลขอ้มูล (คาํอธบิายและรหสัประจาํตวัสว่นบุคคลทีŕถกู
ลบออกจากขอ้มูลสว่นบคุคลทีŕใชใ้นการสรา้งขอ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่เปิดเผย
ตวัตน และขอ้มูลเกีŕยวกบัวธิกีารประมวลผล (จาํกดัเฉพาะขอ้มูลทีŕสามารถใชใ้น
การกูค้นืขอ้มูลสว่นบุคคลได)้ คาํวา่ ”ขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕไม่ระบุตวัตน” หมายถงึ
ขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕใชใ้นการสรา้งขอ้มูลสว่นบุคคล) จากขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕไม่
เปิดเผยตวัตน ทําใหทุ้กคนไม่สามารถระบบุุคคลทีŕไม่เปิดเผยตวัอกีคร ัŖงได ้
รายการขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕรวมอยูใ่นขอ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่เปิดเผยตวัตนทีŕจะ
ให ้และวธิกีารใหข้อ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่ระบุตวัตนมดีงัต่อไปนีŖ 
(1) ขอ้มูลการประมวลผลทีŕไม่ระบุช ืŕอทีŕจะสรา้งขึ Ŗน 
  ขอ้มูลเชน่ เพศและอาย ุ



ขอ้มูลเกีŕยวกบัเนืŖอหาของการใหค้าํปรกึษา 
(2) ขอ้มูลการประมวลผลแบบไม่ระบุตวัตนทีŕใหก้บับุคคลทีŕสาม 

(i)รายการขอ้มูลสว่นบุคคลทีŕรวมอยูใ่นขอ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่ระบุตวัตนทีŕ
มอบใหก้บับุคคลทีŕสาม 

ขอ้มูลเชน่ เพศและอาย ุ
ขอ้มูลเกีŕยวกบัเนืŖอหาของการใหค้าํปรกึษา 

(ii) วธิกีารใหข้อ้มูลทีŕประมวลผลโดยไม่ระบุตวับุคคล 
  ใหบ้รกิารโดยเซริฟ์เวอรท์ีŕมกีารควบคมุการเขา้ถงึทีŕเหมาะสม อเีมล ์

สว่นบุคคล ใหบ้รกิารทางไปรษณีย ์หรอืจดัสง่ถงึบา้น 
 
12 ระยะเวลาการเก็บรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคล 

ออิอนและASSC จะเก็บรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคลของผูใ้ชต้ราบเท่าทีŕผูใ้ชม้บีญัชอียู ่
และอาจเก็บรกัษาขอ้มูลผูใ้ชเ้ฉพาะตามความจาํเป็น เพืŕอจดุประสงคด์า้นความ
ปลอดภยัและการป้องกนัการฉอ้โกงแมว้า่จะไดร้บัคําขอใหล้บบญัชก็ีตาม 

 
13 จดุตดิตอ่เพืŕอสอบถามและรอ้งเรยีน 
สถาบนั เดอะ โกลเบลิ อไลแอนส ์ฟอร ์ซสัเทนเนเบลิ ซพัพลายเชน 
สาํนักงานออิอนสายดว่นสมัพนัธมติรทางธรุกจิ 

รหสัไปรษณีย ์211-0006  
Kanagawa Prefecture, Kawasaki City, Nakahara-Ku, Marudori 1-
653 City Corp. Shin-Maruko #202 
เบอรโ์ทรศพัท ์：0120-916-429 (สายกลาง) 

เวลาทําการ：9:00 - 17:00 
(ยกเวน้วนัเสาร ์วนัอาทติย ์วนัหยดุราชการ และวนัหยดุบรษิทั) 
อเีมล ์：voice_aeon@g-assc.org 

 
14 การแกไ้ขนโยบายความเป็นสว่นตวั 
 ออิอนและASSCอาจทบทวนเนืŖอหาของนโยบายนีŖตามความเหมาะสมและ
เปลีŕยนแปลงตามความจาํเป็น ในกรณีนีŖ นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบัแกไ้ขจะถกู
นํามาใชต้ัŖงแตว่นัทีŕเผยแพรฉ่บบัแกใ้ข 

 
มผีลบงัคบั ตัŖงแตว่นัทีŕ 15 ธนัวาคม พ.ศ.2563 


