IL. Quy tic Wng Xir ciia nha cung cip

1. Luét va nhitng quy dinh

Phaéi tudn thu tit ca phap 1énh, diéu luat va quy dinh dugc ap dung tai quéc gia va khu vuc tién hanh hoat dong kinh
doanh. Hon nita, can phai yéu ciu cac nha cung cap, nha thau phu hodc nha thiu cia cong ty tuan thu cac phap 1énh,

diéu luat, quy dinh va Quy tic ing xir ciia nha cung cip ciia Aeon.

2. Lao dong tré em

Khong sir dung hodc ung ho viéce sir dung tré em chua dén 15 tudi hodc dudi do tudi lao dong cho phép theo phép luat
ctia qubc gia d6. Véi nhitng ca nhan chua dén 18 tudi, hodc nam trong do tudi cho phép lao dong theo phép lut tai
nudc so tai, néu 1a ddi tugng cua Luat gido duc bét budc thi phai uu tién viée di hoc, va khong dugc cho tiép xuc voi

moi truong doc hai lam anh hudng dén su phat trién sire khoe thé chit va tinh than.

3. Lao dong cudng birc
Trong qué trinh thué mudn va tuyén dung, khong cudng ché hoic ddng 16a cho viéc cudng ché lao dong ciing nhu
tuyén dung trai vi ¥ mudn cua ngudi lao dong bang cac bién phap bao hanh, him doa, giam cam hoic ép budc khong

thoa dang su tu do vé tinh than, thé chét va hoat dong.

4. Thoéi gian lam viéce
Phai tuan thii phap luat va cic tiéu chuan nganh nghé lién quan dén thoi gian lao dong, gio nghi va ngay nghi. Lam
viéc ngoai gio phai 1a tu nguyén, va khong duoc yéu cau mot cach dinh ky. Dbi vai lao dong da vuot qua thoi gian lao

d6ng theo phap luat quy dinh, phai chi tra tién trg cAp ngoai thoi gian theo quy dinh.

5. Tién lwong va ché dj phuc loi

Phai tudn thu phép luat lién quan dén tién luong va ché d6 phuc lgi ctia nude so tai. Tién cong va cac ché do phuc loi
phai chi tra va khéu trir theo quy dinh phép luat lién quan va phai ghi chép lai. Tién lwong phai tir mac dép Gmg duoc
c4c nhu cdu co ban cta nhan vién tré 1én. Noi dung tién lwong da chi tra bao gdm ca tién trg cap tra thém ngoai gio, va

phéi dugc mo ta mét cach rd rang theo cach thitc ma nhan vién cé thé hiéu duoc.

6. Bao hanh va quiy roi
Khong thyc hién, tham gia hoac dé)ng 16a thyc hién cac hanh vi xam pham vé thé xac, cudng ché vé tinh than va thé
xéc, bao hanh bang 16i n6i dbi v6i nhan vién. Trong tat ca cac trudng hop hoat dong kinh doanh, bat ky hanh vi quay

r0i nao, bao gom cu chi, ngdn ngit, ti€p xuc than thé déu khong duoc chap nhan.

7. Phan biét dbi xir

Khong phan biét ddi xir hodc dong 16a vai viée phan biét ddi xir trong sir dung lao dong lién quan dén tuyén dung, tién
cong, thing chtrc, huan luyén, tir chirc hay thoi viée. vi nhitng 1y do nhu chung toc, qudc tich, dan toc, gidi tinh, tudi
tac, noi xuét than, ton giao, trinh d6 hoc van, khuyét tat vé thé chét va tinh than, xu hudng tinh duc va nhan thie gioi
tinh, v.v... Tt ca cac quyét dinh lién quan dén viéc sir dung lao dong phai dya trén céc tiéu chi lién quan kha ning

hoan thanh céac cong viéc can thiét.
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8. Quyén ty do lap hdi va thwong lwong tip thé

Déi v6i nhéan vién, phai ton trong quyén thanh lép, gia nhap, diéu hanh Cong doan lao dong theo su lua chon cia ban
than nhan vién va quyén tién hanh thuong lwong tap thé véi tu cach 1a dai dién cho nhan vién. Truong hop quyén tu do
1ap hoi va thwong lugng tap thé bi han ché theo phap luat, thi dé thay thé, phai thiét 1ap ché do xur Iy cac khiéu nai dugc

gui tdi cac tang 16p quan 1y hodc nguoi dai dién cua nhan vién va giai quyet cac khi€u nai ndy mdt cach thuc su.

9. An toan v¢ sinh

Tao cho nhan vién mot moi truong lam viée an toan va lanh manh theo phap luat va quy tic dwoc ap dung, ap dung
cac bién phap hiru hiéu dé ngan ngura bénh tat bao gém tai nan, thuong tich va ton hai vé tinh than lién quan dén van
dé an toan va vé sinh tiém 4n. P4i véi ky tic x4 va nha dn dang cung cip cho nhén vién ciing tuong tu, phai dugc ap

dung cac tiéu chuan an toan v¢ sinh.

10. Moi trwong

Khong chi tuan th tit ca phap luat lién quan dén méi truong ciia qudc gia va khu vye noi tién hanh san xuét, ma con
phai xem xét tbi da viéc bao vé moi truong. Phai xac nhan cac nguyén vat li¢u va linh kién duoc st dung phu hop voi
phap luat va quy dinh ctia quc gia va khu vuc noi ching dwoc thu mua, pht hop véi cac diéu ude va nghi dinh thu

qudc té, dap tmg chinh sach vé méi truong do AEON quy dinh.

11. Giao dich thwong mai
Tuén thu phap luat lién quan dén giao dich thuong mai ctia cac nudc xudt xtr va khu vyc xuat khau cua san phém cudi

cung va cac bd phan cau thanh san pham do6.

12. Thanh that va minh bach
Trong tat ca hoat dong kinh doanh, tuyét dbi khong dugc thuc hién cac hanh vi trai dao dirc chéng han nhu hanh vi
dua va nhan qua héi 10, 1am gia, khai man va che gidu hd so, vét ching, 10i khai, v.v... Thong tin vé hoat dong kinh

doanh phéi dugc cong khai chinh xac theo cac quy dinh dugc 4p dung va tdp quan nghiép vu chung.

13. Cam két
Phai dua cac ndi dung yéu cau trong Quy tic tmg xir ciia nha cung cip ciia Aeon vao hé thong quan 1y cia cong ty
hodc cta td chire, nd lyc thue hién trong toan bo td chirc nhim hudng dén viéc gidi quyét cac van dé mang tinh xa hoi

xdy ra trong toan bd chudi cung tmg.
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